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Programa

Destinatarios: Formacion dirixida prioritariamente a persoas traballadoras ocupadas
Duracién: 29 h (24 h parte especifica + 5 h moédulo de igualdade)
Modalidade:  Mixta (8 h presenciais + 21 h teleformacion)
Data: 04/09/2018-28/09/2018
Presenciais: 4, 6 8 e 20 de setembro
Horario: Presenciais: de 20:00 a 22:00 h
Teleformacion: 5, 7, 10, 12, 14, 17, 19 e 21 de setembro, 2 h. dia
Mddulo de igualdade: do 24 ao 28 de setembro, 1 h diaria
Lugar: D. Alejandro Outeirifio Rodriguez, 15 — 19 Ourense
1. Introducién & calidade
2. Xestidn da calidade
3. Documentacion do sistema de calidade
4. Auditorias
5. Normalizacién, certificacion e homologacion
6. Ferramentas basicas e avanzadas da calidade
7. Estatistica aplicada a calidade
8. Mellora continua e excelencia empresarial

FCOXXX05: Formacién para a igualdade. (5 horas).
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