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CAMPANA DE SENSIBILIZACION PARA A PREVENCION DE RISCOS LABORAIS

Creando . - f

empresas
PTs30dables

FICHAS INFORMATIVAS

Creacion dunha contorna saudable de traballo

Partindo da situacidon actual atopamonos con que os accidentes e as baixas por incapacidade
temporal (absentismo) aumentaron considerablemente nos ultimos anos. Isto fai que diminua a
capacidade das nosas empresas para xerar produtos e servizos e por tanto diminle a
produtividade das mesmas. A rigueza dunha empresa depende da salde dos seus traballadores,
para iso é vital mellorar:

problema: COmMunicacion deficiente Il

Causas:
1. A informacidn non é adecuada por defecto, exceso ou saturacion da mesma.
2. Presenza de ‘ladréns de tempo’, elementos que pola siia mecanica de traballo implican o

uso de tempo inutil que poderia ser empregado na propia actividade especifica.

Consecuencias:

1. Sobreactivacidén da persoa que ten que realizar a tarefa.

2 Procura de culpables. A alguén hai que cargarlle o moucho.

3. Atrasos a hora de realizar o traballo.

4 Procura de saidas de urxencia a situacidns que non se tifian previstas.

Medidas aplicables para conseguir unha contorna saudable:

1. Dispofier dun sistema de comunicacion unitario e cofiecido por todos.

2. Accesibilidade 3as canles de informacidén. Non hai que empregar mais tempo do necesario
en transmitir ou recibir as indicacidns, nin empregar mais tempo do oportuno na
utilizacion das canles de transmision.

3. Eliminar o ‘ruido’ das comunicacions. Transmitir as informaciéns secundarias por outras
canles. Este tipo de comunicacidns adoita enmascarar a principal facendo mais dificil a sta
distincion e polo tanto a sua posta en practica.

4, Resaltar o importante e clarificalo para que se reciba de forma inequivoca.



