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A lei 31/1995, do 8 de novembro de Prevencion de Riscos Laborais e a sta modificacion
posterior establece o marco no que se ha de garantir a seguridade e saude dos traballadores.

Desde o0 ano da sla entrada en vigor desde as diferentes institucions e a través dos axentes
sociais esta a traballarse para que este marco lexislativo convértase nunha xestion eficaz da
seguridade e saude nas empresas.

O Regulamento dos Servizos de prevencién establece no seu artigo 1: “A prevencion de riscos
laborais, como actuacion a desenvolver no seo da empresa, debera integrarse no conxunto das
sUas actividades e decisions.... A integracion da prevencion en todos o0s niveis xerarquicos da

empresa ..... .

De todolos xeitos, esta disposicién tivo un baixo impacto. A opinién de que a prevencion era
unha actividade que podia delegarse por completo aos servizos de prevencién, propios ou
alleos, seguia a ser a maioritaria. O empresariado continuaba tendo a vision de que estaba
apartada da organizacién produtiva e que consistia simplemente no cumprimento de
determinados requisitos documentais.

A modificacion da Lei de Prevencion de Riscos Laborais mais importante, atinxe concretamente
ao aspecto da integracion de prevencién. O novo artigo 16 da Lei, establécese o seguinte: “A
prevencion dos riscos laborais debe integrarse no sistema xeral de xestion da empresa, tanto
no conxunto das suas actividades como en tédolos niveis xerarquicos desta, a través da
implantacion e aplicacion dun plan de prevencion de riscos laborais...”

Certamente o0s obxectivos de reducion de accidentes non se estan cumprindo nestes anos,
polo que é necesario seguir traballando e sobre todo é necesario cofiecer onde se atopa o
problema, cales son as dificultades para lograr unha efectiva implantacion da prevencion de
riscos laborais nos nosos centros de traballo, entre outras cuestions.

Co obxectivo de axudar a consolidar unha cultura preventiva nas empresas desenvolveuse
este proxecto denominado Estudo sobre ou Grao da Integracion da prevencion non tecido
empresarial ourensan. O devandito Proxecto permitiunos, non s6 cofiecer o grao de
Integracién nas empresas sendn tamén:

v'desenvolver un labor de informar e asesorar a empresarios e traballadores en materia
de prevencion de riscos laborais

v' cofiecer os problemas que atopan devanditos empresarios e traballadores & hora de
trasladar a normativa preventiva as stas empresas

Este estudo nace ao abeiro da orde do 29 decembro de 2015 pola que se establecen as bases
reguladoras das axudas destinadas a accions de fomento da prevencion de riscos laborais na
Comunidade Autonoma de Galicia desenvolvidas pola Confederacion Empresarial de
Ourense no exercicio 2016.
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O Estudo sobre o grao de integracion da prevencion no tecido empresarial ourensan
articulouse ao redor dos seguintes aspectos:

Informacion da lei 31/1995 do 8 de novembro sobre Prevencion de Riscos Laborais,
das suas modificacions e das responsabilidades con respecto & seguridade e saulde
dos empresarios e traballadores.

Cumprimento por parte das empresas con respecto a lei de Prevencion de Riscos
Laborais, Xestién e organizacion da prevencion

O documento ten como contidos concretos:

a)

b)

<)

Andlise da situaciéon en materia de integracion da prevencion das empresas visitadas

Conclusions das causas e problemas que atopan as empresas en alcanzar a
aplicacion da normativa na Prevencién de Riscos Laborais.

Recomendacidns para aumentar ou manter o nivel relativo ao grao de integracion das
empresas

O proxecto Estudo sobre o grao de integracion da prevencién nas empresas da provincia de
Ourense, naceu cos seguintes obxectivos:

Promover e apoiar e valorar o grao de integracion da prevencion nas empresas.
Valorar o cumprimento das empresas en materia preventiva.
Impulsar o desenvolvemento da cultura preventiva.

Concienciar ao empresariado da necesidade da integracién da prevencion nas sluas
organizaciéns, e do papel crucial que deben desempefiar nela, como axentes
sensibilizadores que logren unha meirande implicacion dos/das seus/stas
traballadores/as.

Proporcionar orientacions practicas que faciliten as empresas a consecucion do
obxectivo da integracién da prevencion nos seus sistemas de xestion.
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A metodoloxia empregada no desenvolvemento do estudo constou de cinco fases que ha
continuacion expofiense:

Planificaciéon e desefio

Toma de datos

Tratamento estatistico da informacién colleitada
Elaboracion de informes

Conclusiéns

FASE |: PLANIFICACION E DESENO

Durante esta primeira fase do procedemento, o persoal técnico realizou un estudo preliminar
acerca das distintas variables que intervefien na integracion da prevencién de riscos na
empresa. A finalidade do citado estudo era determinar e delimitar que informacién resultaba
relevante para a sUa avaliacion.

O froito do estudo preliminar é o cuestionario que se presentou nas visitas realizadas as
diferentes empresas que colaboraron no proxecto. O cuestionario afonda nos aspectos que dan
unha impresién mais detallada do estado do proceso de integracion en cada unha das
empresas visitadas.

E evidente que se poderian introducir mais variables que nos permitisen analizar de modo mais
profundo o grao de integracion das organizacions pero non se fixo asi por motivos que os
técnicos de prevencién entenderon que poderian ser contraproducentes:

- Se se desenvolve un cuestionario demasiado extenso pédese caer no erro de que 0s
destinatarios contesten as preguntas de maneira repentina para que non se alongue
demasiado dita entrevista.

- Coas variables analizadas, imprescindibles para valorar o grao de integracion das
organizaciéns, o resultado obtido unha vez analizadas as respostas, dispofiemos da
informacion suficiente para valorar o grao de integracién das empresas.

FASE Il: TOMA DE DATOS

Durante a segunda fase realizaronse visitas a unha mostra representativa de 100 empresas.
Dado que a finalidade do proxecto era ter unha vision global o méis fiel posible do noso tecido
produtivo, realizouse unha mostra exhaustiva procurando englobar o maior nimero posible de
sectores.

As visitas &s empresas para realizar a toma de datos foron levadas a cabo por persoal técnico,
que proporcionou 6s/as empresarios/as informacion acerca do proxecto e asesoramento a hora
de cumprimentar o cuestionario. O momento da visita resultou crucial para o desenvolvemento
do proxecto, debido a que permitiu ao persoal técnico tomar contacto in situ coa realidade das
empresas.
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Nesta fase de traballo de campo aplicaronse dous tipos de técnicas ao fio das dias
metodoloxias de investigacion utilizadas e complementarias entre se: técnicas cuantitativas e
técnicas cualitativas.

Para o desenvolvemento de ambas técnicas utilizaronse unha serie de ferramentas de
investigacion, entendidas como as idoneas para obter os resultados que se esperaban na fase
de traballo de campo, estas foron:

= Observacion aplicada nas visitas realizadas as empresas.

= Enquisa para a recollida de datos e informacion directa mediante a resposta a
uns indicadores determinados.

= Entrevista informal realizada ao empresario ou traballador designado na propia
visita a partir da realizacion do cuestionario e a observacioN desenvolvida na
empresa ou negocio que permita ampliar os datos que recollemos.

A entrevista que denominamos “informal” carece dun cuestionario establecido, e
cientificamente non pode considerarse unha técnica metodoléxica ao uso, pero si deriva dun
encontro co traballador/a ou empresario/a en 0 que a partir da enquisa puxéronse en comun
cuestions que interesan ou preocupan a este sobre a materia que estivemos tratando e que
axuntada coa técnica da observacién tamén constituiu unha rica fonte para a extraccion de
resultados e a stUia valoracién correspondente.

FASE Ill: TRATAMENTO ESTATISTICO DA INFORMACION COLLEITADA

Paralelamente ao desenvolvemento das visitas, realizouse o tratamento estatistico da
informacion proporcionada nas mesmas, coa finalidade de poder interpretala e elaborar os
pertinentes informes.

Como xa detallamos, a técnica utilizada para a investigacion cuantitativa foi a encuestacion do
suxeitos obxecto do estudo a partir dunha ferramenta, o cuestionario, dividido nunha serie de
areas (variables) divididas & sGa vez nunha serie de cuestiéns de caracter pechado de forma
gue o seu enchemento sexa mais sinxela e axil.

Elaborada a ferramenta, o equipo técnico do proxecto procedeu a sta aplicacion a unha mostra
de 100 empresas.

As unidades muestrales elixironse seguindo criterios de seleccidn dirixidos con especial
incidencia as microempresas e abarcar numerosos e variados sectores de actividade.

Como se indicou, o desefio da enquisa foi un cuestionario estruturado e rapido e facil para o
Técnico e o seu interlocutor. Desta forma recolléronse en primeiro lugar datos importantes da
empresa tales como:

- Tamafio
- Actividade
- Organizacion da Prevencion

CEO®
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Na parte cualitativa do estudo procedemos a realizar unha entrevista informal, non
estandarizada nin estruturada. A intencién de devandito proceder foi a de conseguir un maior
achegamento ao empresario ou traballador, que nos permitise profundar nos distintos puntos
recolleitos no cuestionario pero fixandonos sobre todo na comprension subxectiva dos contidos
que ten o enquisado.

A posta en practica deste tipo de entrevistas, cun tipo de formato casual e desinteresado,
permitiu obter informacién complementaria & recollida cuantitativa e &4 observacion realizada,
que foi moi Util para os resultados obtidos, a slla analise e ao desenvolvemento das
conclusiéns finais.

FASE IV: ELABORACION DE INFORMES
Para a realizacion desta Fase téfiense en conta os seguintes aspectos:

¢ Recompilacion da informacién obtida
e Andlise e interrelaciéon cos obxectivos establecidos
e Desenvolvemento das conclusions finais do estudo.

Por tanto, esta fase consistiu hunha conxugacién da fases anteriores coa finalidade de elaborar
os resultados dirixidos & consecucién dos obxectivos sinalados.

Procederase por tanto, a desenvolver as conclusions definitivas do estudo, asi como unha serie
de recomendacions para a mellora da situacion e & seguridade dos empresarios e traballadores
a nivel laboral.

Elaboraronse dous tipos de informes:

» Informe individualizado por empresa: nel reflexouse o estado do proceso de integracion
da prevencién en cada unha das entidades visitadas. Unha vez analizado cada un dos
informes polo persoal técnico, faise chegar unha copia do mesmo a empresa xunto con
un Informe de “Recomendaciéns para a Integracion da Prevencion” pensado para

solucionar as deficiencias atopadas.
» Informe global: nel se mostra a informacién de todas as visitas de xeito que arroxe
unha perspectiva fidedigna da realidade das empresas visitadas no seu conxunto.
FASE V: CONCLUSIONS

Na ultima fase do proxecto, realizouse un estudo dos informes polo persoal técnico, para
elaborar a memoria final aportando as stias conclusiéns e recomendacions.
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No presente Estudo analizouse o grao de integracion da prevencién en 100 empresas da
provincia de Ourense.

Os datos subxectivos recollense por duas vias:

- A partir das entrevistas realizadas a empresarios e /ou traballadores dos centros de
traballo visitados

- A perspectiva que obtiveron os técnicos de prevencion durante as 100 visitas
realizadas aos centros de traballo e que puideron avaliar a través dun cuestionario e as que
posteriormente se lles fixo entrega dun informe diagnéstico da sUa situacién en materia de
integracion da prevencioén de riscos laborais na empresa.

O numero de empresas que visitaron os técnicos € maior que o recollido neste estudo. Dado
que en moitas empresas e por diversos motivos, a nosa visita s6 consistiu en entregar a
empresa o diptico e a informacién referente ao estudo.

LOCALIDADE

A mostra realizada para o Estudo comprende una totalidade de 100 empresas da provincia de
Ourense.

Na seguinte taboa desglésanse o nimero de empresa visitadas por localidade, a maioria das
empresas pertencen a Ourense capital xa que o que se pretendia era non tanto ver a
representacion de empresas na provincia de Ourense por sectores, persoal ou outras
caracteristicas sendn o grao de integracién da prevencion das empresas de calquera sector,
namero de traballadores, localizacién ou sistema de organizacién da prevencién

LOCALIDADE N2 EMPRESAS
BARBADAS 2
COLES (OURENSE) 1
MELON (OURENSE) 2
OURENSE 67
PEREIRO DE AGUIAR 4
SAN CIBRAO DAS VINAS 24
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SECTOR DE ACTIVIDADE

Unha das principais preocupacions a4 hora de desefiar a mostra, foi que representara o
meirande nimero posible de sectores do tecido productivo. Neste senso, fixose un esforzo por
chegar a todo tipo de empresas: transformacion e produccion de distintos bens, de distribucion
e comercio, de servizos, etc...

Como se pode comprobar ollando aos informes individuais de cada empresa, que se achegan
como Anexo, o espectro de actividades recollidas e representadas € moi amplo, polo cal,
considerase cumprido o obxectivo de realizar unha mostra variada e fiel a realidade. Sen
embargo, en aras de poder mostrar a informacién dun xeito claro, fixose unha agrupacion das
distintas actividades produtivas nos 18 seguintes sectores.

SECTOR N2 EMPRESAS
AERONAUTICA 1
ALIMENTACION 4
ARTES GRAFICAS 1
AUTOMOCION 3
COMERCIO 15
CONSTRUCION 9
ETT 1
HOSTALERIA 10
ENXENERIA 1
INMOBILIARIO
MADEIRA 8
METAL 18
OFICINAS E DESPACHOS 8
PELUQUERIA-ESTETICA 10
QuimIcA 2
TELECOMUNICACIONS 2
TEXTIL 3
TRANSPORTE MERCADORIAS 2
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DISTRIBUCION PORCENTUAL DAS EMPRESAS
POR SECTOR

3%_'2&\1'%/— B 4% m 1y

m 3%

R — m15%

" 9%
-
8% 2%\ 1%

AERONAUTICA m ALIMENTACION m ARTES GRAFICAS
B AUTOMOCION COMERCIO m CONSTRUCCION

ETT HOSTELERIA INGENIERIA

INMOBILIARIO MADERA METAL
B OFICINAS Y DESPACHOS ~ m PELUQUERIA-ESTETICA = QUIMICA
B TELECOMUNICACIONES TEXTIL B TRANSPORTE MERCANCIAS

TAMANO DAS EMPRESAS

A maioria das empresas da mostra ocupan a menos de 250 traballadores/as. Dentro da
etiqueta de PEMES que comparten as empresas da mostra, poderase comprobar que a
maioria delas son pequenas empresas que ocupan entre 1 e 9 traballadores, esto é debido a
duas razons fundamentais:

A primeira das razons, € que a meirande parte das empresas que prestan servizos na nosa
provincia responden a este patréon, pero hai unha segunda razén que levou a tratar de indagar
mais en empresas de corte pequeno e mediano: soe ser nas pequenas empresas has que 0
proceso de integracion da prevencion de riscos ten mais dificultades para desenvolverse.

Habitualmente, o pequeno empresario e 0s seus traballadores levan a cabo un grande nimero
de funcions que dificultan a especializacion do persoal e, en moitas ocasions, impide que a
empresa conte con persoal dedicado expresamente a prevencién de riscos. Debemos empezar
a contar cunha plantilla que supere os 20 empregados/as para poder atopar traballadores que
tefian a xestién da prevencion de riscos como parte das suas funcions, e irnos a empresas de
mas de 100 traballadores para atopar persoal con adicacién parcial ou total.

Para liquidar os requisitos legais que a prevencidon de riscos lles esixen, 0s pequenos
empresarios soen confiar en Servizos de Prevencién alleos, e habitualmente descargan nestes
servizos a totalidade da responsabilidade, ser ten en conta que, malia que obviamente se o
SPA leva a cabo o seu traballo con eficacia, a empresa podera cumprir parte da lexislaciéon sen
a sta implicacién pero o proceso de integracion da prevencién na empresa non se alcanzara e
a sla eficacia e os beneficios que pode reportar ao conxunto da empresa.

Ofrécese a continuacién unha taboa e unha representacién grafica do tamafio das empresas
que participaron na mostra.
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TAMANO EMPRESA PARTICIPANTE N2 EMPRESAS

De 1 a 9 empregados/as 69
De 10 a 49 empregados/as 23
De 100 a 250 empregados/as 3
De 50 a 99 empregados/as 2
Mais de 250 empregados/as 3

DISTRIBUCION DAS EMPRESAS POR
TAMANO

Cuenta De 1 a9 empregados/as W Cuenta De 10 a 49 empregados/as
M Cuenta De 100 a 250 empregados/as M Cuenta De 50 a 99 empregados/as

Cuenta Mais de 250 empregados/as

Outro factor indicativo do tamario dunha empresa é o nimero de centros de traballo dos que

dispon. Novamente, atopamos que a meirande parte das empresas da mostra contan cun (nico
centro de traballo, mentres que son moi poucas as que contan con mais dun.

A continuacién ofrécese a tdboa que recolle 0 nimero de empresas xunto con namero de
centros de traballo.

N2 CENTROS N2 EMPRESAS
1 89
2 6
3 1
4 2
5 2
Co financiamento de 15
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Ne DE CENTROS DE TRABALLO

.y M 2%
) — TN

Uncentro mDouscentros M Trescentros M Catro centros Cinco centros

ORGANIZACION DA PREVENCION NA EMPRESA

A maioria das empresas da mostra tefien organizada a Prevencién de Riscos na empresa e a
modalidade elixida no 83% das mesmas € a do Servizo de Prevencién Alleo.

ORGANIZACION DA PREVENCION N2 EMPRESAS
Servizo de prevencidn alleo 83
Asuncién do empresario 17

ORGANIZACION DA PREVENCION NA
EMPRESA

Servizo de prevencion alleo M Asuncion do empresario
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AVALIACION DO GRAO DE PREVENCION NA EMPRESA

Coa finalidade de valorar o grao de integracion da prevencion na empresa obxeto de este
Estudo o cuestionario que cumplimentaron as empresas estivo formado por 50 preguntas que
tocan a maioria dos aspectos que dita integracién debe incluir.

As persoas encargadas de cumprimentar o cuestionario debian escoller entre tres opciéns de
posible resposta: Si, Non ou Non Procede.

Establecéronse 5 niveis para indicar o grao de integracion da prevencion na empresa: baixo,
medio, alto e moi alto.

As preguntas presentaronse dende unha formulacién positiva polo que a empresa obtén
puntuacions mais altas cantas mais respostas afirmativas computa. As respostas Non Procede,
computanse coas afirmativas ao entenderse que non supofien unha merma no grao de
integracion senén que se refiren a aspectos que non afectan a actividade da empresa en
concreto.

O baremo responde as seguintes condicions:

Grao Integracion N2 respostas “Si”
NIVEL BAIXO De 1 a 20 respostas
NIVEL MEDIO De 21 a 30 respostas

NIVEL ALTO De 31 a 40 respostas

NIVEL MOI ALTO De 41 a 50 respostas

A continuacion analizanse os datos recolleitos polos Técnicos de Prevencion de Riscos
Laborais durantes as visitas 4s empresas:

A ferramenta a través da cal se realiza a integracion da prevencion dentro do sistema de
xestién dunha empresa, denominase Plan de Prevencion de Riscos Laborais.

O Plan de prevencién de riscos laborais reflectirase nun documento que recolla, como minimo
e coa amplitude adecuada & dimensién e caracteristicas da empresa, entre outros, 0s
seguintes puntos: identificacion da empresa, actividade produtiva, estrutura organizativa, etc..

1.Disponse de Plan de Prevencion?

Resposta N° de respostas Porcentaxe
Si 100 100,00%
Non 0 0,00%
Non procede 0 0,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 1
" 0%

100%

Si ®mNon M Non procede

O 100% das empresas enquisadas afirman dispofier dun plan de prevencion de riscos laborais
tanto naqueles casos que concertaron cun servizo de prevencion alleo a prevencion de risco
laborais como as empresas nas que o empresado a asumido a organizacion preventiva.

2.0 Plan de Prevencion é cofiecido polos/as traballadores/as da empresa?

N° de respostas Porcentaxe

Si 100 100,00%
Non 0 0,00%
Non procede 0 0,00%

TOTAL 100 100,00%

Pregunta 2

B 0%

100%

Si ®mNon M Non procede

Todas as emrpesas visitadas afirman o cofiecemento por parte dos traballadores do plan de
prevencion de que dispén a empresa.

3.Atépanse definidos no Plan de Prevencidn as funciéns e responsabilidades correspondentes a
cada nivel xerarquico?

N° de respostas Porcentaxe
Si 81 81,00%
Non 15 15,00%
Non procede 4 4,00%
TOTAL 100 100,00%
Co financiamento de 18
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Pregunta 3

m15% M A4%

Si ®mNon ™ Non procede

O 15% das empresas enquisadas indican que non aparecen definidos no seu Plan de
Prevencion as funcions e responsabilidades de cada nivel xerarquico. Do 81% que afirman que
se figuran definidas ditas funcions e responsabilidades matizan que as mesmas non responden
a un fiel reflexo da realidade.

4.Disponse de constancia documental de que os traballadores son cofiecedores das suUas
funcidns e responsabilidades?

N° de respostas Porcentaxe
Si 79 79,00%
Non 5 5,00%
Non procede 16 16,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 4

B 16%

Si ®mNon M Non procede

O 16% das empresas que responden que non procede dita constancia documental de
informacion aos traballadores das slUas funciéns e responsabilidades entenden a non

procedencia por entenderse ditas funcions como algo inherente ao posto de traballo que
desempeiian.
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A avaliacion de riscos é a ferramenta fundamental que a Lei establece que debe levar a cabo
inicial e periodicamente, para poder detectar os riscos que poidan existir en todos e cada un
dos postos de traballo da empresa e que poidan afectar a seguridade e saldde dos
traballadores. O obxectivo fundamental da avaliacién € minimizar e controlar debidamente os
riscos que non puideron ser eliminados, establecendo as medidas preventivas pertinentes e as
prioridades de actuacion en funcién das consecuencias que teria a sla materializacion e da
probabilidade de que se producisen.

5.Disponse de avaliacion de riscos e esta atépase actualizada?

N° de respostas Porcentaxe
Si 99 99,00%
Non 0 0,00%
Non procede 1 1,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 5

= 0% W 1%

Si mNon ™ Non procede

0O 99% das empresas tefien actualizada a avaliacion de riscos laborais fronte a un 1% que
indica que non dispén da slUa avaliacién de riscos actualizada por non proceder. Como
conclusién ante este valor obtido indicar que neste suposto a empresa interpreto que non era
procedente dita actualizacion por non darse as condiciéns necesarias para realizar a devandita
actualizacion.

6.Informase ao servicio de prevencidon acerca dos cambios producidos nas condiciéns de
traballo?

N° de respostas Porcentaxe
Si 86 86,00%
Non 5 5,00%
Non procede 9 9,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 6

m 9%

|

B 5%

Si mNon ™ Non procede

O 86% das empresas afirman que comunican ao servizo de prevencién sobre os cambios
producidos nas condicions de traballo, mentres que o 5% recofiece non comunicar este feito ao
seu servizo de prevencién e un 9 % afirma que non procede esta comunicacién por non
producirse cambios nas condicions de traballo, polo menos, de maneira recente.

Das 14 empresas que ou ben non comunican ou ben entenden que non procede dita
comunicacién ao seu servizo de prevencién sé 7 declara ter asumida a prevencién na suUa
empresa.

7.Existe unha persoa designada encargada de comunicar ao servizo de prevencién que se tefien
producido cambios nas condiciéns de traballo?

N° de respostas Porcentaxe
Si 87 87,00%
Non 4 4,00%
Non procede 9 9,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 7

m 9%

m 4%

Si ®mNon ™ Non procede

As respostas son similares & cuestion anterior como era de esperar. Unha Unica empresa que
recofiecia non informar o servizo de prevencién sobre cambios nas suas condicions de traballo
por ter asumida a prevencion da sua empresa, si dispon dunha persoa designada con distintas
funciéns en materia preventiva, entre outras, a funcién de comunicar cambios nas condiciéns
de traballo ao seu propio empresario que a efectos practicos fai o labor de servizo de
prevencion alleo a empresa por ter asumida a organizacion da prevencion.
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Unha vez levada a cabo a avaliacion de riscos e en funcion dos resultados obtidos,
procederase a planificar a accion preventiva para implantar as medidas pertinentes.

A planificacion da prevencion deberd estar integrada en todas as actividades da empresa e
debera implicar a todos os niveis xerarquicos.

Dita planificacion se programa para un periodo de tempo determinado e débese dar prioridade
ao seu desenvolvemento en funcidon da magnitude dos riscos detectados e do numero de
traballadores que se vexan afectados.

8.Incluironse no documento da planificacién da actividade preventiva os medios humanos e
materiais necesarios, a asignacion de recursos econémicos e o prazo de aplicacién de cada
medida preventiva?

N° de respostas Porcentaxe
Si 77 77,00%
Non 21 21,00%
Non procede 2 2,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 8

Si ®mNon ™ Non procede

O 21% das empresas visitadas afirman que non se incluiron no documento de planficacién de
actividade preventiva os medios humanos e materiais necesarios. Destas empresas todas
pertencian a empresas de entre 1 e 9 traballadores féra dunha empresa que dispofiia dun
persoal maior e pertencian a diversos sectores: comercio, metal, transporte de mercadorias,
construcion, etc..

9.A cumprimentacion da planificacion da actividade preventiva realizase por parte da empresa?

N° de respostas Porcentaxe
Si 74 74,00%
Non 5 5,00%
Non procede 21 21,00%
TOTAL 100 100,00%
Co financiamento de 22

XN XUNTA
% ¢ DE GALICIA

Confederacion
U empresarial de

CEO®



Pregunta 9

Si mNon ™ Non procede

O 5 % das empresas & pregunta relativa a cumprimentacion da planificacion da actividade
preventiva responderon Non mentres que o 21% contestaron a non procedencia, con todo, o
sorprendente deste 26% de respostas é que a maioria dos enquisados xustifican esta resposta
ao feito de que ao ter concertado un servizo de prevencion alleo é o propio servizo o que se
encarga de cumprimentar a devandita planificacion

10.A empresa implanta as medidas preventivas contempladas na planificacion da actividade
preventiva?

N° de respostas Porcentaxe
Si 78 78,00%
Non 0 0,00%
Non procede 22 22,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 10

Si ®mNon M Non procede

A pesar da positividad destes resultados a cuestion relativa a implantacion das medidas
preventivas contempladas na planificacion xa que os resultados arroxan un 78% de resposta
afirmativa, € importante destacar, que froito da observacion directa dos técnicos nas visitas
viradas detectaronse bastantes incumprimentos en materia preventiva e por tanto isto leva a
concluir unha falta de implantacién de dicha medidas.
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A informaciéon e formacién en materia de Prevencién de Riscos Laborais constitien dous
dereitos fundamentais dos traballadores.

En canto & informacién, os traballadores han de ser informados directamente ou a través dos
seus representantes sobre 0s riscos aos que estan expostos e sobre as medidas e actividades
de prevencion e proteccion (plan de emerxencia e evacuacion e normas xerais de seguridade
do centro de traballo).

No referente a formacidén, débese elaborar un plan formativo, e impartir & traballadores
formacién inicial xeneral e especifica de cada posto de traballo e formacién continua para unha
correcta realizacién de tarefas de forma segura e saudable. (Artigos 18 e 19 da Lei 31/1995).

11.0s/as traballodes/as recibiron informacion dos riscos especificos inherentes ao seu posto de
traballo?

N° de respostas Porcentaxe
Si 99 99,00%
Non 0 0,00%
Non procede 1 1,00%
TOTAL 100 100,00%

mSi mNon M Non procede

A porcentaxe de empresas que afirman que os seus traballadores reciben informacién é moi
elevado alcanzando o 99%. Con todo, en moitos casos a informacion que ofrecen as empresas
aos seus traballadores son folletos e manuais descritivos dos riscos no posto de traballo e
detectamos que estes folletos non chegan ao final da cadea, é dicir moitas veces non son
entregados aos traballadores e en moitas outras non son lidos por eles.

12.0s/as traballodes/as recibiron formacion tedrico-practica en materia preventiva?

N° de respostas Porcentaxe
Si 91 91,00%
Non 4 4,00%
Non procede 5 5,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 12
H 4%Mm 5%

q’

mSi mNon M Non procede

Ainda cando unicamente un 4% das empresas enquisadas afirman non recibir formacion
tedrico-practica en materia preventiva & hora de manter a entrevista informal co enquisado o
técnico de prevencion detecta que son moitas as empresas que entenden a formacién e a
informacién como un Unico concepto e entenden cumprida a obrigacion formativa polo simple
feito de que o traballador dispofia dun curso basico en materia de prevencion de riscos laborais
sexa cal for a modalidade do mesmo, a data de realizacion, a carga lectiva, é dicir, entenden
cumprido o tramite formativo polo simple feito de que os traballadores dispofian dun diploma
dunha accién formativa en materia preventiva.

A consulta cos traballadores en relacion coa prevencion dos riscos laborais non é un novo tipo
de actividade para o que o Sistema de xestibn dunha empresa non estea ou debese estar
preparado. A xestiébn das relacions cos traballadores é parte fundamental da xestién
empresarial e en xeral, por pouco grande que sexa a empresa, ten lugar a dous niveis: a nivel
“central” adoita existir unha persoa ou unidade, por exemplo, o Departamento de Recursos
Humanos, que xestiona 0s aspectos mais xerais das devanditas relacions, a nivel de cada
unidade, complementariamente, o responsable da mesma xestiona os aspectos que afectan
particularmente aos seus traballadores.

En calquera caso, e antes de decidir que unidades do Sistema de Xestion da empresa deben
xogar un papel activo neste proceso de consulta e en que medida tefien que facelo, é
necesario ter claro que, cando, a quen e como debe consultarse.

No artigo 33 da Lei Prevencion de Riscos Laborais se listan os principais tipos de decision que
0 empresario debe consultar cos traballadores, sen que iso implique restricion da obrigacién de
consultar sobre “calquera outra accién que poida ter efectos substanciais sobre a seguridade e
saude dos traballadores”. Esencialmente, a consulta cos traballadores vén regulada na Lei de
Prevencion de Riscos Laborais, artigo 18.2 e o Capitulo V, e o Regulamento de Servizos de
Prevencion, artigos 1.2, 3.2, 16.2 e 21.2. Ademais, nalgunhas normas especificas como, por
exemplo, as relativas & construciéon (RD 1627/1997) ou o ruido (RD 286/2006), establécense
precisions adicionais.
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En relacion coa sta amplitude, cabe distinguir as consultas que afectan a todos ou a maioria
dos traballadores, por exemplo, a eleccién da modalidade de organizacion preventiva e as que
afectan s6 a unha unidade ou mesmo a un unico traballador, como a eleccion dun determinado
equipo de proteccion.

En canto ao momento da consulta, esta pode ser ocasional por exemplo, cando se contempla
cambiar un equipo de traballo ou un procedemento de avaliacién, ou periddica, cando vai
asociada a unha actividade que o é, como a programacién anual da actividade preventiva.

Asi mesmo, pode estar integrada nun procedemento especifico, no de adquisicién de equipos
ou 0 de avaliacion dos riscos, no caso dos exemplos anteriores, e/ou formar parte dun
procedemento xeral de “informacion e consulta” como, por exemplo, o relativo & “organizacién
e funcionamento do Comité de Seguridade e Saude”.

En relacién coa quen debe consultarse, o artigo 33.2 da Lei de Prevencion de Riscos Laborais
establece que “nas empresas que conten con representantes dos traballadores, as consultas
levaran a cabo co devanditos representantes”. Segundo o tamafio da empresa poden non
existir tales representantes (en empresas de menos de seis traballadores), existir un delegado
de prevencién, un Comité de Seguridade e Saude (en centros de traballo de mais de 50
traballadores) ou, mesmo, un Comité Intercentros.

Por ultimo, respecto ao procedemento ou forma de realizaciébn da consulta, a normativa é
pouco explicita. O artigo 33 da Lei de Prevencion de Riscos Laborais establece que as
consultas deben facerse “coa debida antelacion”, o que cabe interpretar a luz do indicado no
artigo 36.3: “Os informes que deban emitir os Delegados de Prevencion deberan elaborarse
nun prazo de quince dias, ou no tempo imprescindible cando se trate de adoptar medidas
dirixidas a previr riscos inminentes. Transcorrido o prazo sen emitirse o informe, o empresario
poderd pofier en practica a sua decision”.

Asi mesmo, para o establecemento dos procedementos de consulta debe terse en conta que
as decisidns negativas do empresario & adopcién das medidas propostas polo Delegado de
Prevencion deben ser motivadas.

13.Existen na empresa criterios para a informacién, consulta e participacion dos/as
traballadores/as?

N° de respostas Porcentaxe
Si 91 91,00%
Non 5 5,00%
Non procede 4 4,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 13

B 5% m 4%

Si mNon ™ Non procede

14.0/a empresario consulta, coa debida antelacién, 6s/as traballadores/as, a planificacion e
organizacion do traballo na empresa e aintroduccidn deas novas tecnoloxias?

N° de respostas Porcentaxe
Si 84 84,00%
Non 6 6,00%
Non procede 10 10,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 14
m 10%

"

Si mNon ™ Non procede

15.0s/as traballadores/as tefien proposto suxerencias de mellora frente os riscos detectados no
seu posto de traballo?

N° de respostas Porcentaxe
Si 84 84,00%
Non 5 5,00%
Non procede 11 11,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 15

m11%
B 5%

Si mNon ™ Non procede

Ainda cando os resultados das respostas as tres cuestiones relacionadas coa Consulta e
Participacion dos traballadores son bastante elevados, en torno ao 85%, & vista da entrevista
informal realizada polos técnicos de prevencion aos enquisados considérase que 0 primeiro
gue o empresario deberia facer é consultar aos traballadores sobre o propio proceso de
consulta. A partir de ai, pode analizarse a conveniencia de elaborar un procedemento xeral de
consulta e/ou de integrala noutros procedementos e, en definitiva, de identificar as unidades do
Sistema de Xestidon da empresa, incluido o Servizo de Prevencion, que tefien que intervir no
proceso de consulta, e precisar o seu papel.

No artigo 22 da Lei 31/1995 do 8 de Novembro e no articulo 37 do Regulamento dos Servizos
de Prevencion, tratase da Vixilancia da Saude. E outra das actividades basicas en materia
preventiva, dada a incidencia das condicions de traballo cos riscos inherentes ao mesmo na
salde dos traballadores.

A vixilancia da Saude s6 pode ser realizada polos servizos de prevencion que dispofian de
profesionais sanitarios coa titulacién adecuada. O empresario debe garantir un servizo gratuito
aos traballadores, totalmente opcional por parte deles e por suposto confidencial.

16.Disponse de planificacion de vixilancia da satde individual?

N° de respostas Porcentaxe
Si 86 86,00%
Non 12 12,00%
Non procede 2 2,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 16

B 12% W 2%

Si mNon ™ Non procede

O 86% dos enquisados afirman dispofier de planificacion da vixilancia da sadde individual, con
todo, do 12% dos que responden que non dispofien da devandita planificacion, son 10
empresas as que tefien organizada a sUa prevencion a través dun servizo de prevencion alleo
e comentan que é un documento que unicamente é facilitado polo devandito servizo no suposto
caso de ser solicitado pola propia empresa.

17.Realizan os/as traballadores/as os recofiecementos médicos de xeito habitual?

N° de respostas Porcentaxe
Si 83 83,00%
Non 8 8,00%
Non procede 9 9,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 17

m 9%

Si mNon M Non procede

Das empresas visitadas o 83% afirman realizar os recofiecementos médicos o0s seus
traballadores e unicamente un 8% non realizan os mesmos. O 9% das entrevistados indican
gue a realizacion dos devanditos recofiecementos non proceden por entender de maneira
errénea que non estan incluidos nunha actividade de risco ou ben no caso dos auténomos que
non realiza sobre si mesmo unha adecuada vixilancia da sadde ao non ter obrigacion legal de
facelo.
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18.A empresa garante a todos os/as seus/suas traballadores/as o servizo de vixilancia da sauade?

N° de respostas Porcentaxe
Si 87 87,00%
Non 1 1,00%
Non procede 12 12,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 18

m 12%

-

mSi mNon M Non procede

O 87% das empresas afirman garantir aos seus traballadores o servizo de vixilancia da saude,
con todo, hai que puntualizar que detectamos algins casos en que o empresario di ofrecer o
servizo e son os traballadores os que non desexan realizar as revisions, pero non recolleron
rexistro diso . A efectos de cumprimento da normativa, estes casos non os contemplamos
dentro dos que realizan as revisiéns por non ter forma de comprobalo.

Segundo o enunciado na Lei de Prevencion de Riscos Laborais (Art.20): “O empresario, tendo
en conta o tamafio e a actividade da empresa, asi como a posible presenza de persoas alleas
a mesma, deberd analizar as posibles situacions de emerxencia e adoptar as medidas
necesarias enmateria de primeiros auxilios, loita contra incendios e evacuacién dos
traballadores, designando para iso ao persoal encargado de pofier en practica estas medidas e
comprobando periodicamente, no seu caso, 0 seu correcto funcionamento. O citado persoal
debera posuir a formacion necesaria, ser suficiente en ndmero e dispofier do material
adecuado, en funcion das circunstancias antes sinaladas.

Para a aplicacion das medidas adoptadas, 0 empresario deberd organizar as relaciéns que
sexan necesarias con servizos externos a empresa, en particular en materia de primeiros
auxilios, asistencia médica de urxencia, salvamento e loita contra incendios, de forma que
gquede garantida a rapidez e eficacia das mesmas”.

Todas as empresas tefien a obrigacién de establecer unha serie de medidas en caso de
emerxencias. A complexidade dos plans de emerxencia dependera do tamafio e nimero de
traballadores da empresa.
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19.Disponse na empresa dun documento no cal se analicen as posibles situacidons de emerxencia
e adopcion das medidas necesarias en materia de primeiros auxilios, loita contra incendios e
evacuacioén dos/das traballadores/as?

N° de respostas Porcentaxe
Si 91 91,00%
Non 6 6,00%
Non procede 3 3,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 19

m 6%Mm 3%

Si ®mNon M Non procede

Existe unha porcentaxe moi elevada de empresas que afirman dispofier dun documento no que
se analicen as posibles situacions de emerxencia, con todo, aquelas empresas que non
dispofien do mesmo, un 6%, ou que indican que non dispofien do devandito documento por
non proceder débese a que confunden os plans de autoproteccion coas medidas de
emerxencia que toda empresa debe dispofier independentemente do seu tamafio,
complexidade ou actividade

20.Designéaronse, para as actuacions ante posibles actuacions de emerxencia, ao persoal
encargado de pofier en practica as medidas necesarias a adoptar para o control de ditas
situaciéns?

N° de respostas Porcentaxe
Si 75 75,00%
Non 21 21,00%
Non procede 4 4,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 20

m 4%

m 21%

Si mNon M Non procede
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O 21% das empresas enquisadas afirman que ainda a pesar de dispofier dun documento no
que se indiquen as medidas de actuacién en caso de situaciéns de emerxencia non dispofien
de persoal designado de pofier en practica ditas medidas.

21.Formaronse Os/as traballadores/as designados/as para actuar nestas situacions de
emerxencia?

N° de respostas Porcentaxe
Si 72 72,00%
Non 11 11,00%
Non procede 17 17,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 21

Si mNon M Non procede

Como era de esperar, ante esta cuestion e pola estreita relacién coa cuestion anterior, un 11%
das empresas afirma non formar a traballadores designados para actuacions en caso de
emerxencia. Con todo, resulta curioso que un 17% dos enquisados afirme que non procede
esta formacion especifica ao entender que coa formacién xeral en materia preventiva
dispofierian de formacion suficiente para actuar nestes supostos.

22.Disponse do material axeitado para afrontar con éxito as posibles situacions de emerxencia
(material contraincendios, de primeiros auxilios, etc.)?

N° de respostas Porcentaxe
Si 100 100,00%
Non 0 0,00%
Non procede 0 0,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 22

B 0%

100%

Si mNon ™ Non procede

O 100 % dos enquisados afirman dispofier de material adecuado para facer fronte a posibles
situacions de emerxencia xa que todos eles confirman a existencia de polo menos un extintor e
un botiquin de primeiros auxilios.

23.Realizanse simulacros periddicos das distintas situacions de emerxencia?

N° de respostas Porcentaxe
Si 27 27,00%
Non 64 64,00%
Non procede 9 9,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 23

m 9%
. 27%

Si mNon M Non procede

Existe un nimero moi elevado de empresas 64% que non realizan simulacros ante as distintas
situacions de emerxencia, unha boa parte destas empresas xustifican esta falta como un custo
adicional para a empresa que non poden asumir xa que a maioria non se atopan capacitados
para desenvolvelos de maneira interna.

O 9% das empresas que responden que non procede a realizacién dos devanditos simulacros
xustificano por non tratrarse a stia organizacion dunha actividade de risco.

A coordinacion de actividades empresariais consiste nunha obrigacién legal mediante a que as
empresas concorrentes nun mesmo centro de traballo coordinanse perfectamente entre elas
para dar cumprimento & normativa existente en materia de prevencién de riscos laborais.

A coordinacién de actividades  empresariais, tamén cofiecida polo acrénimo CAE, supd6n
unha via de solucién aos problemas que xorden, nun escenario empresarial cada vez mais
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habitual nos dltimos anos, no que cada vez € mais habitual a contratacién de obras e
servizos.

Nestes casos, dase a circunstancia que coinciden traballadores de varias empresas nun
mesmo centro de traballo, onde cada empresa realiza 0os seus traballos cos seus respectivos
riscos, os cales poden afectar os traballadores das outras empresas existentes no centro
OuU mesmo agravarse a consecuencia das actividades realizadas por estas empresas.

Por esta raz6n é necesario contemplar os riscos do centro e da slUa actividade, os dos
traballos efectuados por cada unha das empresas contratadas ou subcontratadas, mais os
xerados pola concorrencia das mesmas.

O Real Decreto 171/2004, do 30 de xaneiro, polo que se desenvolve o artigo 24 da Lei
31/1995, do 8 de novembro, de Prevencion de Riscos Laborais, en materia de coordinacion de
actividades empresariais, regula tres escenarios nos que a normativa esixe aos empresarios
que se coordinen.

A. Cando existen traballadores de varias empresas que concorren nun mesmo centro de
traballo. Estas empresas deberan cooperar na aplicacién da normativa de Prevencion de
Riscos Laborais na forma que se establece no artigo 4 do Real Decreto 171/2004.

B. Cando algunha destas empresas actlia como titular do centro de traballo (este empresario
esta a contratar unha actividade distinta & do centro). A sua regulacién fundaméntase nos
artigos do 6 ao 9 do R.D 171/2004.

C. Cando algunha destas empresas actlla como principal (este empresario contrata servizos
ou traballos que forman parte da sUa propia actividade). O desenvolvemento deste escenario
recollese no artigo 10 do Real Decreto.

24.Garantese a coordinacion de actividades empresariais?

N° de respostas Porcentaxe
Si 77 77,00%
Non 23 23,00%
Non procede 0 0,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 24

B 0%

- SN

B 23%

mSi mNon M Non procede

O 23% das empresas visitadas afirman non garantir a coordinacion de actividades empresariais
a pesar de desenvolver en ocasiéns a sUa actividade baixo este escenario e cofiecer as suas
obrigaciéns legais.
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25.Existe constancia documental de que se informa 6és/as traballadores/as da empresa dos riscos
derivados da concorrencia de actividades empresariais?

N° de respostas Porcentaxe
Si 57 57,00%
Non 13 13,00%
Non procede 30 30,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 25

m 30% ——
I : 57%

Si mNon M Non procede

O 30% das empresas que afirmaron a non procedencia desta constancia documental na
concorrencia de actividades empresariais matizaban o feito de que ainda cando en
determinados supostos nos que existia concorrencia unicamente informabase dos riscos
derivados da mesma unicamente aos traballadores directamente afectados.

O 13% das empresas que afirmaron non dispofier de constancia documental de informacion a
traballadores sobre riscos derivados da concorrencia xustificaban este feito nalgunhas ocasiéns
gue isto supofiia unha burocracia innecesaria nas slias empresas.

A Investigacion de accidentes definese como unha técnica preventiva orientada a detectar e
controlar as causas que orixinaron o accidente, co fin de evitar a repeticion dun igual ou similar
ao xa ocorrido.

Unha vez produciuse un accidente ou incidente, hai que facer investigacions para avaliar
obxectivamente todos os feitos, opiniéns, declaracions ou informaciéns relacionadas, como un
plan de accién para solucionar o problema que deu orixe & deficiencia e produciu o accidente
ou incidente.

26.Comunicase ao SPA todos os accidentes e incidentes acontecidos na empresa?

N° de respostas Porcentaxe
Si 80 80,00%
Non 5 5,00%
Non procede 15 15,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 26

m 15%

Si mNon ™ Non procede

O 5% dos enquisados recofiece non comunicar ao SPA os accidentes e incidentes ocorridos na
empresa, a resposta que resulta mais sorprendente é que o 15% dos enquisados afirma non
levar a cabo esta comunicacion ao SPA por non tratarse de accidentes graves ou moi graves.

27.Téfiense investigado todos os accidentes e incidentes acontecidos na empresa?

N° de respostas Porcentaxe
Si 39 39,00%
Non 43 43,00%
Non procede 18 18,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 27

m 18%

Si mNon M Non procede

O 43% dos enquisados recofiece non investigar todos os accidentes e incidentes da empresa o
gue nos demostra que existe un alto nivel de empresas que non realizan esta investigacion.
Desafortunadamente a investigacion de accidentes queda na maior parte dos casos reducida a
unha accién para desenvolver en caso de accidente grave e inspeccion.

Podemos afirmar que non existe en xeral unha actitude orientada a reducién dos riscos a
través do cofiecemento das causas que produciron un accidente.

A Lei 31/1995 de Prevencién de Riscos Laborais (LPRL) establece que un traballador
“especialmente sensible” é aquel que polas sUas caracteristicas persoais ou o0 seu estado
bioloxico cofiecido, incluido o que tefia recofiecida a situacion de discapacidade fisica, psiquica

ou sensorial, sexa mais vulnerable aos riscos derivados do seu traballo.
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Desta definicion dedlcese que os traballadores especialmente sensibles engloban aos
seguintes grupos:

<> Traballadores sensibles a determinados riscos (art. 25 LPRL)
Mulleres embarazadas ou en periodo de lactacion (art. 26 LPRL)
Traballadores menores (art. 27 LPRL)
Traballadores con discapacidade
Traballadores temporais (art. 28 LPRL)
O empresario garantird de maneira especifica a proteccion destes traballadores. E por iso que
debera ter en conta nas avaliacions dos riscos, tanto o grupo de traballadores especialmente
sensible que exista na empresa, como os factores de riscos que poidan afectarlle, para que en
funcion destas consideracions, adopte as medidas preventivas e de proteccion necesarias.
E o empresario por tanto o verdadeiro responsable da salde laboral dos seus traballadores,
dada que é del a facultade de organizar e dirixir a actividade laboral, e por tanto de crear e
determinar as condicidns de exposicién ao risco, polo que debe garantir a salde dos seus
traballadores no traballo e cumprir dese modo a débeda de seguridade que contrae con eles ao
darlles traballo.

R/
0.0

5

o

5

o

R/
0.0

28.Existen na empresa traballadores/as especialmente sensibles?

N° de respostas Porcentaxe
Si 19 19,00%
Non 78 78,00%
Non procede 3 3,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 28

mSi mNon mNon procede

O 78% das empresas enquisadas afirman que non existen traballadores especialmente
sensibles.

29.Inférmase ao SPA da existencia de traballadores/as especialmente sensibles na empresa
(persoas con discapacidade, mulleres embarazadas e/ou menores de idade?

N° de respostas Porcentaxe
Si 20 20,00%
Non 16 16,00%
Non procede 64 64,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 29

PA

B 16%

Si mNon ™ Non procede

O 64% das empresas enquisadas afirman que non procede a comunicacién ao SPA sobre
existencia de traballadores especialmente sensibles ao referirse a que non existen esta
tipoloxia de traballadores na sGia organizacién neste momento. Ainda con iso o 16% afirma non
realizar dita esa comunicacién cando se produce a mencionada circunstancia.

30.Realizase unha correcta adaptacién do posto de traballo 6/a traballador/a especialmente
sensible?

N° de respostas Porcentaxe
Si 21 21,00%
Non 14 14,00%
Non procede 65 65,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 30

21%

B 14%

Si mNon ™ Non procede

Das empresas visitadas, un 65% entende que non procede a adaptacion do posto de traballo
ante un traballador especialmente sensible e a maioria entende que en supostos de
traballadoras embarazadas non procederia dita adaptacién por non considerase necesaria.

31.Cando se merca un equipo de traballo, téfiense en conta os requisitos esixibles de seguridade
e saude dos/das traballadores/as?

N° de respostas Porcentaxe
Si 99 99,00%
Non 1 1,00%
Non procede 0 00,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 31
i

Si ®mNon ™ Non procede

0 99% das empresas enquisadas tefien en conta os requisitos esixibles de seguridade e saude
a hora de adquirir un equipo de traballo, unicamente unha empresa entendeu que isto non
procede ao entender que os equipos existentes no mercado xa cumpren devanditos requisitos.

32.A0 recibir un equipo de traballo e/ou equipo de proteccidn indidivual, comprébase que dispon
de manual de instruccién no idioma do usuario?

N° de respostas Porcentaxe
Si 97 97,00%
Non 1 1,00%
Non procede 2 2,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 32
mmL%%

Si mNon ™ Non procede

A maioria das empresas comproban que ben o equipo de traballo ben o equipo de proteccion
individual dispén de manual de instruciéns no idioma do usuario, unicamente dias empresas

entenden que non fan esta comprobacién xa que entenden que isto € unha obrigacion do
fabricante e non unha responsabilidade da empresa que o adquire.

33.A0 recibir un equipo de traballo e/ou equipo de proteccidn indidivual, comprébase que dispon
de marcado CE?

N° de respostas Porcentaxe
Si 97 97,00%
Non 1 1,00%
Non procede 2 2,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 33

mW 2%

Si mNon ™ Non procede

De todas as empresas visitadas, 0 97 % comproban que o equipo dispén de marcado CE.
Resulta curioso que tres das empresas visitadas entenden que non é necesaria realizar esta
comprobacion xa que afirman adquirir devanditos equipos en lugares “autorizados”.

34.0s productos quimicos que se mercan estan etiquetados e dispofien da slGa correspondente
ficha de seguridade?

N° de respostas Porcentaxe
Si 86 86,00%
Non 2 2,00%
Non procede 12 12,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 34

Si mNon ™ Non procede

O 86% dos entrevistados afirman adquirir produtos quimicos etiquetaxes e que dispofien da
ficha de seguridade, con todo, os técnicos tentaron facer algunhas comprobaciéns respecto da
existencia das devanditas fichas e non resultou posible.

35.Hai unha axeitada xestion dos equipos de proteccion individual (seleccion e control de entrega
de EPIS)?

N° de respostas Porcentaxe
Si 87 87,00%
Non 2 2,00%
Non procede 11 11,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 35
B 11%

W 2% o

87%

Si mNon ™ Non procede

Das visitas realizadas as empresas para a realizacién da enquisa, un 87% afirma facer unha
adecuada xestion de equipos relativa & seleccion e control de entrega dos mesmos. Con todo,
non foron poucas as empresas que non dispofiian dunha xustificaciéon documental do control
das devanditas entregas.

36.Inférmase previamente ao persoal do uso dos EPIs, dos riscos contra 0os que 0s protexen e o
xeito correcto de empregalos e mantelos?

N° de respostas Porcentaxe
Si 85 85,00%
Non 0 0,00%
Non procede 15 11,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 36

B 15%
" 0% oo

85%

Si mNon M Non procede

E importante destacar que do 15% das empresas que ainda entregando os EPIS necesarios
aos seus traballadores en funciéon dos riscos aos que estaban expostos, algunhas destas
empresas, entendian que non procedia a informacién previa sobre o seu uso correcto e
mantemento por entender que iso supon unha obrigacion do propio operario.

37.Inférmase previamente ao persoal do uso dos novos equipos de traballo, do seu correcto
funcionamento e dos riscos especificos de cada equipo?

N° de respostas Porcentaxe
Si 97 97,00%
Non 0 0,00%
Non procede 3 3,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 37

m 0% B 3%

Si mNon ™ Non procede

A maioria dos enquisados, un 97% afirma informar previamente o persoal do uso dos novos
equipos de traballo asi como do seu funcionamento.

38.Atd6panse a disposicién do persoal os manuais dos instruciéons dos equipos?

N° de respostas Porcentaxe
Si 97 97,00%
Non 1 1,00%
Non procede 2 2,00%
TOTAL 100 100,00%

Si mNon M Non procede

O 97% dos enquisados afirma ter a disposicion do persoal os manuais de instruciéons dos
equipos féra dunha que afirmou non sé de non pofielos a disposicién dos usuarios senon da
inexistencia de devanditos de manuais na organizacion

39.Disponse dun programa de mantenemento que asegure a conservacion dos equipos?

N° de respostas Porcentaxe
Si 96 96,00%
Non 4 4,00%
Non procede 0 0,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 39

m 0Y B 4%

Si mNon ™ Non procede

A maioria das empresas enquisadas dispon dun programa de mantemento que asegure a
conservacion dos equipos féra dun 4% dos entrevistados.

40.A empresa conta con persoal especializado no mantemento dos equipos?

N° de respostas Porcentaxe
Si 31 31,00%
Non 61 61,00%
Non procede 8 8,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 40

B 8%

Si mNon M Non procede

En contraposicion a resposta anterior, un 61% das empresas entrevistadas afirma non dispofier
de persoal especializado no mantemento de equipos, xustificando a maioria dos entrevistados
tal afirmacion, co feito de que féra de equipos de complexidade, o resto son os propios
operarios quen realiza devandito mantemento.

41.Cada vez que se merca un novo equipo ou producto, estidase se procede modificar a
avaliacion de riscos?

N° de respostas Porcentaxe
Si 91 91,00%
Non 7 7,00%
Non procede 2 2,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 41

H 7% M| 2%

Si mNon ™ Non procede

A pesar de que un 7% das empresas entrevistadas non valoran a necesidade de modificar a
avaliacion de riscos, a gran maioria das empresas que responden afirmativamente indican
valorar dita necesidade comunicando tal adquisicién a sta SPA.

42 Revisase que o0s espazos de traballo permitan que os/as traballadores/as realicen o seu
traballo sen riscos para a sUa seguridade e saude, e en condiciéns ergondmicas aceptables?

N° de respostas Porcentaxe

Si 100 100,00%
Non 0 0,00%
Non procede 0 0,00%

TOTAL 100 100,00%

Pregunta 42

g

100%

Si mNon M Non procede

A totalidade das empresas entrevistadas afirman revisar os espazos de traballo para poder
desenvolver a sta actividade sen riscos e en condiciéns ergonémicas aceptables.

43.0 chan dos locais mantense limpo e libre de obstaculos?

N° de respostas Porcentaxe
Si 99 99,00%
Non 1 1,00%
Non procede 0 0,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 43

B

e

Si mNon ™ Non procede

SO una das empresas enquisadas afirma non manter o chan libre de obstaculos e en
condicions de hixiene.

44 As portas, vias es saidas especificas de evacuacidon estan sinalizadas axeitadamente, non
sendo obstruidas por ningin obxecto?

N° de respostas Porcentaxe
Si 99 99,00%
Non 1 1,00%
Non procede 0 0,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 44

99%

Si mNon ™ Non procede

A totalidade das empresas visitadas afirman dispofier dunha adecuada sinalizacién, con todo,
os técnicos afirman detectar algunhas deficiencias na materia.

45.Realizase unha axeitada revisibn e mantemento dos medios técnicos de loita contra
incendios?

N° de respostas Porcentaxe
Si 99 99,00%
Non 1 1,00%
Non procede 0 0,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 45
===

e

Si mNon ™ Non procede

Unha dnica empresa das enquisadas afirma non realizar unha adecuada revision e
mantemento dos medios de loita contra incendios.

46.Realizase un programa de revisions periddicas da instalacion eléctrica?

N° de respostas Porcentaxe
Si 95 95,00%
Non 4 4,00%
Non procede 1 1,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 46

SR %

Si mNon ™ Non procede

Do 4% das empresas que afirma non realizar programas de revisiéns periodicas da instalacion
eléctrica, duas delas aseguran descofiecer esta obrigacion.

47.Realizase un axeitado mantenemento das instalaciéns de hixiene e benestar?

N° de respostas Porcentaxe
Si 99 99,00%
Non 1 1,00%
Non procede 0 0,00%
TOTAL 100 100,00%
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Pregunta 47
RS %

99%

Si ®mNon ™ Non procede

Unicamente unha empresa afirma non realizar un adecuado mantemento das instalacions de
hixiene e benestar.

48.0 material de primeiros auxilios revisase periédicamente garantindo a sta reposicion?

N° de respostas Porcentaxe

Si 100 100,00%
Non 0 0,00%
Non procede 0 0,00%

TOTAL 100 100,00%

Pregunta 48

TR

100%

Si mNon ™ Non procede

A totalidade das empresas asegura revisar periodicamente o material de primeiros auxilios
garantindo a suUa reposicion. Algins dos enquisados argumentan que resulta moi Gtil para eles
e de ai a sla insistencia en que exista material que habitualmente utilizan (apdsitos, auga
oxigenada, etc..)

Unha férmula para a reducién dos accidentes laborais de trafico xa sexan “in itinere” ou en
misién, debido tanto ao incremento da sua frecuencia como &s slUas consecuencias, é a
elaboracién por parte das empresas a elaboracién dos plans de mobilidade como un medio
para evitar e/ou reducir devanditos riscos.
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49.Realizanse desprazamentos dentro da xornada laboral mediante vehiculos?

N° de respostas Porcentaxe
Si 57 57,00%
Non 42 42,00%
Non procede 1 1,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 49

m 1%

W 42 ‘auczpw —

Si ®mNon ™ Non procede

O 42% das empresas afirman non realizar ningln tipo de desprazamento durante a xornada
laboral e unha boa parte destas empresas descofiecen a relacion dos accidentes in itinere e a
prevencion de riscos laborais da slla empresa.

50.Existe un plan de mobilidade implantado na empresa?

N° de respostas Porcentaxe
Si 41 41,00%
Non 39 39,00%
Non procede 20 20,00%
TOTAL 100 100,00%

Pregunta 50

H 20%

© 3%

Si ®mNon ™ Non procede

O 39% das empresas recofiecen non dispofier dun plan de mobilidade da sla empresa e
algunhas delas matizan que non tefien capacidade para o seu desenvolvemento se non é
externalizando este servizo cunha entidade. Asi mesmo do 20% que responderon que non
procede, enténdeno asi porque non o recofiecen como unha esixencia legal
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GRAO DE INTEGRACION DA PREVENCION

A continuacién ofrécese unha taboa cos graos de integracion acadados polas empresas xunto
coa sla representacion grafica.

GRAO DE INTEGRACION Ne %
BAIXO 0 0,00%
MEDIO 14 14,00%
ALTO 28 28,00%
MOI ALTO 58 58,00%
TOTAL 100 100,00%

GRAO DE INTEGRACION DA PREVENCION

0%

Baixo MW Medio mAlto H Moialto TOTAL
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5. CONCLUSIONS
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A prevencion de Riscos Laborais, € a disciplina que busca promover a seguridade e salde dos
traballadores mediante a identificacion, avaliacion e control dos posibles riscos asociados ao
proceso produtivo, ademais de fomentar o desenvolvemento de actividades e medidas para
previr riscos derivados do traballo.

A integracién da prevencién de riscos laborais debe integrarse na empresa de forma efectiva,
para iso unha planificacién adecuada pode ser unha ferramenta eficaz para o desenvolvemento
da actividade preventiva.

A prevencion debe ser un obxectivo mais dentro da actividade empresarial, evitando ou
minimizando as causas dos accidentes ou enfermidades profesionais. Por este motivo, €
necesario organizar a prevencion de riscos desenvolvendo e implantando e integrando un
sistema de prevencion que implique a todos os niveis da empresa. As condicions de traballo
dos colectivos que traballan na empresa, empresarios e traballadores, é dicir, dos valores mais
importantes da empresa, e a sta formacion, informacién, constitien un medio fundamental
para alcanzar niveis optimos de calidade de produtos, servizos e procesos, contribuindo por
tanto a que a empresa sexa eficiente, competitiva e sustentable.

Despois de analizar os resultado obtenidos nas visitas realizadas ao largde todo o proxecto,
chegamos as conclusions que se expofien continuacion:

1. Existe falta de cofiecemento e sobre todo comprension da lexislacién vixente da
prevencion.

Segue existindo un levado elevado nimero de empresas e traballadores que descofiecen esta
materia. Mantense como constante a crenza de que o descofiecemento da normativa exime da
obrigacién, polo que en moitos casos este descofiecemento é unha “decision”.

2. Existencia de empresas que non xestionan a prevencion de riscos laborais.

Nunha parte importante das empresas da nosa rexién a pesar de ter obrigacién de realizar a
xestion da prevencion esta non se realiza.As causas mais habituais son:

- Nas empresas mais pequenas de sectores como comercio, hostaleria, oficinas,..considérase
innecesario porque ao seu xXuizo non ten riscos.

- Supdn un custo econémico e material que as empresas non estan dispostas asumir.

3. Falta de integracion e efectividade da xestion da prevencién de riscos laborais dentro
da empresa.

En numerosas ocasidns moitos casos non se cofiece que hai que facer, noutros non se fai e na
maioria 0 que se facer termina sendo un cumprimento meramente formal, sen que as accions
realizadas transcendan e apliquense por e para todos os membros da empresa.
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Son moitas as empresas que a pesar de cumprir coas obrigacions que se lles marcan, e
realizar esforzos por integrar as accions realizadas non perciben e non conseguen en realidade
unha mellora na seguridade e saude dos seus traballadores. Gran parte dos esforzos e
recursos invistense en conseguir formalidades que non supofien en si melloras. Son moitas as
causas que levan a que non se produza unha eficaz integracién da prevencion de riscos
laborais nas pequenas empresas.

- Falta de cultura preventiva de empresarios e traballadores.

- Pouca implicacion das obrigaciéns na materia por parte de empresarios e traballadores, ao
subcontratar o servizo desenténdense da parte que lles corresponde e tampouco esixen ao seu
provedor que cumpra co servizo de forma adecuada.

- Servizos de prevencién que prestan uns servizos altamente estandarizados para poder
reducir custos que os clientes non estan dispostos a pagar.

O cumprimento formal dunha serie de documentos que non se integran na actividade cotia da
empresa non produce efectos na sua seguridade.

As razons argumentadas polas empresas que fan moi complexa a integracién da prevencion
nas suas organizacion foron as seguintes:

= Os técnicos externos non informaron & empresa en profundidade sobre as acciéns para
desenvolver.

= empresario non comprende adecuadamente en que consisten as accions indicadas, xa
que estas son moi xerais e ambiguas.

» Considérase que coa contratacion do servizo de prevencion alleo, xa se cumpre coa
normativa.

= Os custos das accions que hai que realizar son elevados. Este caso atopamolo en
empresas onde se que se realizou algunha medida e outras non debido a custos,

A prevencién de riscos laborais € unha parte do sistema de xestiébn empresarial ao que debe
estar integrado. Por iso, debe ser coherente co conxunto de actuacions e sistemas da empresa
cos que ha de estar vinculada e cos que existen profundas interrelaciéns, como a calidade, o
medio ambiente e a innovacién, todos eles orientados a minimizar riscos e optimizar recursos.

Para desefiar e implantar un Sistema de Prevencion eficaz, en primeiro lugar hai que QUERER
facelo. A direccibn debe actuar de acordo coas esixencias regulamentarias, pero ademais
deberia entender o seu valor e a sta contribucion ao bo funcionamento da empresa. Unha
definicién clara de compromisos e obxectivos contribuira a tal empefio e un bo asesoramento
externo deberia axudar a descubrilo. En segundo lugar e en coherencia co anterior, hai que
PODER facelo, ou sexa é necesario dispofier dos recursos necesarios tanto materiais como
organizativos para conducir o proxecto a bo termo, aproveitando en gran medida os medios cos
que a empresa conta. En terceiro lugar hai que SABER facelo, sendo necesarios 0s
cofiecementos e destrezas en materia preventiva, acorde coas caracteristicas da empresa e
riscos laborais aos que debe enfrontarse. Finalmente, tamén hai que DEMOSTRAR, interna e
externamente, que o que se esta facendo, ademais de cumprir a legalidade, € (til persoal e
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colectivamente a todos os membros da organizaciéon. Sé asi, os cambios de actitudes seran
favorables a mellora das condicions de traballo e aos intereses empresariais, asentando unha
verdadeira cultura preventiva.

Por dltimo o noso maior agradecemento de parte de todas as persoas que formaron parte
deste proxecto a todas as empresas e/ou traballadores que colaboraron no desenvolvemento
do mesmo, xa que a pesar de que se tentou desenvolver o cuestionario con moita axilidade,
non podemos esquecernos que constaba de 50 preguntas o cal supofiia importante esforzo
temporal para todas elas.
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INFORME INDIVIDUALIZADO POR EMPRESA

DATOS XERAIS DA EMPRESA

RAZON SOCIAL

NOME COMERCIAL

DOMICILIO SOCIAL

LOCALIDADE CIF

TELEFONO

EMAIL

ACTIVIDADE SECTOR

CONVENIO

DATOS DO REPRESENTANTE

NOME E APELIDOS

DNI | TELEFONO

EMAIL

DATOS DA PERSOA DE CONTACTO

NOME E APELIDOS

DNI | TELEFONO

EMAIL

TAMANO DA EMPRESA (Plantilla media)

CENTROS DE TRABALLO

LOCALIZACION DO/DOS CENTRO/OS DE TRABALLO

ORGANIZACION DA PREVENCION NA EMPRESA

Esta organizada a Prevencion na empresa?

Modalidade

AVALIACION DO GRAO DE INTEGRACION DA PREVENCION NA EMPRE!

A valoracidn da integracion da prevencidn na empresa faise mediante o seguinte cuestionario

composto por 50 preguntas que tocan todos os aspectos que dita integracién debe incluir.

As persoas encargadas de cumprimentar o cuestionario deben escoller entre tres opciéns de

resposta: Si, Non ou Non Procede.
Establécense 5 niveis para establecer o grao de integracidén da prevencién na empresa:
baixo, medio, alto e moi alto.

As preguntas preséntanse desde unha formulacidn positiva, polo que a empresa obtera puntuaciéns




mais altas cantas mais respostas afirmativas compute. As respostas Non Procede, computaranse
coas afirmativas, ao entenderse que non supofien unha merma do grao de integracién, senén
gue se refiren a aspectos que non afectan 4 actividade da empresa.
O baremo responde 3as seguintes condiciéns:

e De 1 a 20 respostas "Si" — nivel baixo

e De 21 a 30 respostas "Si" — nivel medio

e De 31 a 40 respostas "Si" — nivel alto

e De 41 a 50 respostas "Si" — nivel moi alto

Plan de Prevencion Resposta
1. Disponse de Plan de Prevencién?

2. O Plan de Prevencidn é cofiecido polos/as traballadores/as da empresa?

3. Atdpanse definidos no Plan de Prevencion as funciéns e responsabilidades correspondentes a cada

nivel xerarquico?

4. Disponse de constancia documental de que os traballadores son cofiecedores das suas funcidns e
responsabilidades?

Avaliacidn de riscos Resposta
5. Disponse de avaliacion de riscos e esta atdpase actualizada?

6. Informase ao servizo de prevencion acerca dos cambios producidos nas condiciéns de traballo?

7. Existe unha persoa designada encargada de comunicar ao servizo de prevencidn que se tefien

producido cambios nas condicidns de traballo?

Planificacion da actividade preventiva Resposta
8. Incluironse no documento da planificacidn da actividade preventiva os medios humanos e materiais

necesarios, a asignacién de recursos econdmicos e o prazo de aplicacién de cada medida preventiva?

9. A cumprimentacién da planificacidon da actividade preventiva realizase por parte da empresa?

10. A empresa implanta as medidas preventivas contempladas na planificacidn da actividade preventiva?
Formacion/informacién 6s/as traballadores/as Resposta
11. Os/as traballadores/as recibiron informacidn dos riscos especificos inherentes ao seu posto de

traballo?

12. Os/as traballadores/as reciben formacion tedrico-practica en materia preventiva?

Consulta e participacion dos/das traballadores/as Resposta
13. Existen na empresa criterios para a informacion, consulta e participacion dos/das traballadores/as?

14. O/a empresario/a consulta, coa debida antelacion, 6s/as traballadores/as, a planificaciéon e

organizacién do traballo na empresa e a introducién de novas tecnoloxias?

15. Os/as traballadores/as tefien proposto suxerencias de mellora fronte os riscos detectados no seu

posto de traballo?

Vixiancia da saude Resposta
16. Disponse de planificacién de vixilancia da saude individual?

17. Realizan os/as traballadores/as os recofiecementos médicos de xeito habitual?

18. A empresa garante a todos os/as seus/suas traballadores/as o servizo de vixilancia da saude?

Medidas de emerxencia Resposta

19. Disponse na empresa dun documento no cal se analicen as posibles situaciéns de emerxencia e
adopcién das medidas necesarias en materia de primeiros auxilios, loita contra incendios e evacuacion
dos/das traballadores/as?




20. Designdaronse, para as actuacidns ante posibles situaciéns de emerxencia, ao persoal encargado de
pofier en practica as medidas necesarias a adoptar para o control de ditas situaciéns?

21. Formaronse 6s/4s traballadores/as designados/as para actuar nestas situacions de emerxencia?

22. Disponse do material axeitado para afrontar con éxito as posibles situacions de emerxencia (material
contra incendios, de primeiros auxilios, etc.)?

23. Realizanse simulacros periddicos das distintas situacidons de emerxencia?

Coordinacion de actividades empresariais Resposta
24. Garantese a coordinacion de actividades empresariais?

25. Existe constancia documental de que se informa ds/as traballadores/as da empresa dos riscos

derivados da concurrencia de actividades empresariais?

Danos a saude dos/das traballadores/as Resposta
26. Comunicanse ao SPA todos os accidentes e incidentes acontecidos na empresa?

27. Téiense investigado todos os accidentes e incidentes acontecidos na empresa?

Traballadores/as especialmente sensibles Resposta
28. Existen na empresa traballadores/as especialmente sensibles?

29. Inférmase ao SPA da existencia de traballadores/as especialmente sensibles na empresa (persoas con
discapacidade, mulleres embarazadas e/ou menores de idade?

30. Realizase unha correcta adaptacion do posto de traballo 6/4a traballador/a especialmente sensible?
Adquisicions e compras Resposta
31. Cando se merca un equipo de traballo, téfiense en conta os requisitos esixibles de seguridade e saude

dos/das traballadores/as?

32. Ao recibir un equipo de traballo e/ou un equipo de proteccion individual, comprdbase que dispdn de

manual de instruciéns no idioma do usuario?

33. Ao recibir un equipo de traballo e/ou un equipo de proteccién individual, comprébase que dispdn de

marcado CE?

34. Os produtos quimicos que se mercan estan etiquetados e dispofien da sua correspondente ficha de
seguridade?

35. Hai unha axeitada xestién dos equipos de proteccion individual (seleccidn e control de entrega de

EPIS)?

36. Inférmase previamente ao persoal do uso dos EPIS, dos riscos contra os que os protexen e o xeito

correcto de empregalos e mantelos?

37. Inférmase previamente ao persoal do uso dos novos equipos de traballo, do seu correcto

funcionamento e dos riscos especificos de cada equipo?

38. Atdépanse a disposicidon do persoal os manuais de instrucidons dos equipos?

39. Disponse dun programa de mantemento que asegure a conservacion dos equipos?

40. A empresa conta con persoal especializado no mantemento dos equipos?

41. Cada vez que se merca un novo equipo ou produto, estiidase se procede modificar a avaliacion de

riscos?

Mantemento e revisidn de instalacions e equipos Resposta

42. Revisase que os espazos de traballo permitan que os/as traballadores/as realicen o seu traballo sen
riscos para a sla seguridade e saude, e en condiciéns ergonémicas aceptables?

43. O chan dos locais mantense limpo e libre de obstaculos?




44, As portas, vias e saidas especificas de evacuacion estan sinalizadas axeitadamente, non sendo
obstruidas por ningun obxecto?

45, Realizase unha axeitada revision e mantemento dos medios técnicos de loita contra incendios?

46. Realizase un programa de revisidons periddicas da instalacion eléctrica?

47. Realizase un axeitado mantemento das instalaciéns de hixiene e benestar?

48. O material de primeiros auxilios revisase periédicamente garantindo a sua reposicion?

Seguridade vial

Resposta

49. Realizanse desprazamentos dentro da xornada laboral mediante vehiculos?

50. Existe un plan de movilidade implantado na empresa?

N2 DE RESPOSTAS "Si"

N2 DE RESPOSTAS "NON"

N2 DE RESPOSTAS "NON PROCEDE"

GRAO DE INTEGRACION DA PREVENCION




RECOMENDACIONS PARA A
INTEGRACION DA PREVENCION



INTRODUCION 0S SISTEMAS DE XESTION

INTEGRACION DA PREVENCION
Integracion da prevencién nunha actividade
Integracion da prevencion no sistema de xestion da empresa
Necesidade da integracion da prevencion

Grao e “Grao Minimo” de integracion da prevencion

A INTEGRACION DA PREVENCION E O SERVIZO DE PREVENCION
Papel do servizo de prevencion en relacion coa integracion
Colaboracion do servizo de prevencion coas unidades organizativas
Integracion da prevencion e “Recursos Propios”

Valoracidn da efectividade da integracién

ORIENTACIONS PRACTICAS PARA A INTEGRACION DA PREVENCION
Integracion da prevencion na Direccion da empresa
Integracion da prevencion e consulta aos traballadores
Integracion da prevencidon nas actividades potencialmente perigosas
Integracion no mantemento/revision de instalacion/equipos perigosos

Integracion da prevencion na “xestion dos cambios”

RESUMOS
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INTRODUCION 0OS SISTEMAS DE XESTION

Consideramos necesario comezar o presente documento introducindo algins conceptos basicos
sobre sistemas de xestion:

- Definimos un sistema como un conxunto de elementos (medios/recursos) que interactian
entre si para acadar un obxectivo. Cada un dos elementos ten relaciéns definidas e
estruturadas cos demais, é dicir, a stia posicidn na estrutura organizativa. Por outra banda,
as funcions de cada un deles, desenvdlvense a través dunha ou varias actividades. Cando as
actividades son numerosas e cun alto grao de complexidade, e imprescindible empregar o
concepto sistema, que non se aplica sé as organizacions; sendn a toda situacion que dispon
dun conxunto de elementos que tefien distintas funcidns e actian harmonicamente.

- Para poder xestionar unha actividade correctamente, é imprescindible planificala,
organizala e controlala para acadar o obxectivo desexado, empregando axeitadamente os
recursos dispofiibles. A hora de planificar, cobra grande importancia o concepto de
procedemento, entendido como unha especificacion do xeito correcto de realizar unha
actividade. Un procedemento debe incluir, como minimo:

0 Que debe realizarse

0 Como debe realizarse

0 Que obxectivos se perseguen

0 Cando ten que realizarse

0 Quen debe realizar as tarefas que compofien o procedemento.

Para facilitar a xestion, as tarefas que compofien unha actividade complexa poden

agruparse en procesos converxentes ou concatenados.

- Toda empresa ten un obxectivo e desenvolve unha actividade para logralo. O sistema
constituido para xestionar esta actividade denominase sistema de xestion da empresa.
Cada unidade do Sistema debe ter definidas as suas funciéns, e o responsable de cada
unidade, dirixe 6s seus inferiores xerarquicos e controla a sta actuaciéon. O grado de
“formalizacién” do sistema (a medida en que a estrutura organizativa, as funcions e os
procedementos estean definidos e documentados) é unha decisién que toma libremente o
empresario. A formalizacién pode contribuir, pero non asegura a eficacia dun sistema.

- Entendemos como sistema de xestion “normalizado” o que cumpre os requisitos
establecidos nunha norma. Entre estes, os sistemas de xestién da calidade que seguen as
normas ISO 9000 son os mais cofiecidos e implantados. O sistema de xestion da calidade
non é o sistema de xestion da empresa; é a parte de este encargada de controlar e mellorar
a calidade dos seus produtos. Por iso, en principio, pode coexistir con outros “subsistemas
de xestion”. De feito, 4 vista do éxito dos sistemas de calidade, desenvolvéronse os sistemas
normalizados de xestion medioambiental (baseados nas normas ISO 14000) e de xestién
da seguridade e saide no traballo. A coexistencia dos sistemas de calidade cos de
seguridade e saide no traballo orixina certos problemas de solapamento. Por unha parte, a
calidade e a seguridade non poden considerarse separadamente § establecer criterios de
actuacion; por outra parte, é ineficiente e potencialmente conflitivo que a unidade xestora
dunha actividade forme parte de varios sistemas de xestién. E convinte, en consecuencia,
que os devanditos sistemas se integren nun unico sistema. Debe salientarse, con todo, que
non se trata de que eses sistemas se integren “entre si”, senén de que se integren (como
subsistemas) no sistema xeral de xestion da empresa.
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INTEGRACION DA PREVENCION

O feito de que a eficacia da prevenciéon de riscos estaba intimamente ligado ao seu grao de
integracién na organizacion xeral da empresa, é coflecido dende principios dos anos setenta, nos
albores da Prevencion de Riscos que cofiecemos na actualidade, cando se aprobou a Ordenanza
Xeral de Seguridade e Hixiene no Traballo.

Sen embargo, a pesares da grande importancia deste factor na eficiencia da actividade preventiva,
non foi ata 0 ano 1997 cando se tivo base legal para esixir a devandita integracion, co Regulamento
dos Servizos de Prevencion, que no seu artigo 1 establece que:

“A prevencién de riscos laborais, como actuacion a desenvolver no seo da empresa, deberd integrarse
no conxunto das suas actividades e decisions... A integracion da prevenciéon en todos os niveis
xerdrquicos da empresa implica a atribucion a todos eles e a asuncion por estes da obriga de incluir a
prevencién de riscos en calquera actividade que realicen ou ordenen e en todalas decisions que
adopten”.

De tédolos xeitos, esta disposicion tivo un baixo impacto. A opinién de que a prevencién era unha
actividade que podia delegarse por completo aos servizos de prevencion, propios ou alleos, seguia a
ser a maioritaria. O empresariado continuaba tendo a vision de que estaba apartada da
organizacion produtiva e que consistia simplemente no cumprimento de determinados requisitos
documentais.

Neste contexto, a promulgacién da Lei de Reforma do Marco Normativo de Prevencién de Riscos
Laborais, entre cuxos obxectivos atdpase, precisamente, o reforzamento da devandita integracion,
supuxo un paso cara adiante no camifio da integracién da prevencion.

Nos acordos acadados en 2002 na Mesa de Didlogo Social en materia de prevencién de riscos,
recofieceuse de xeito unanime a necesidade de seguir camifiando en pos da integraciéon da
prevencion nas empresas. E os devanditos acordos foron referendados pola Comisién Nacional de
Seguridade e Saidde no Traballo.

A modificacion da Lei de Prevencion de Riscos Laborais mais importante, atinxe concretamente ao
aspecto da integracion de prevencion. O novo artigo 16 da Lei, establécese o seguinte:

“A prevencion dos riscos laborais debe integrarse no sistema xeral de xestion da empresa,
tanto no conxunto das stas actividades como en tddolos niveis xerdrquicos desta, a través da
implantacién e aplicacién dun plan de prevencion de riscos laborais...”

Finalmente, a través da modificacion do Regulamento dos Servicios de Prevencidn levada a cabo
pola aprobacién do RD 604/2006, de 19 de maio, se precisa o papel que estes Servicios, en
particular os alleos, deben xogar en relacién coa integracién. Asi, no artigo 19.2 indicase que os
Servicios de prevencién alleos deben “contribuir 4 efectividade da integraciéon das actividades
preventivas a elas encomendadas no conxunto de actividades da empresa...” e no (novo) apartado
c) do artigo 20.1 do Regulamento establécese que “cando a empresa concerte actividades
preventivas cun Servicio de prevencion alleo, o concerto incluira obrigatoriamente (en relacion
coas actividades concertadas) a valoracién da integracién da prevencion no Sistema xeral de xestion
da empresa, mediante a implantacion, aplicacién e seguimento dun plan de prevencién de riscos
laborais”. Complementariamente, modificanse asi mesmo os artigos 35 e 36 para incluir a
“promocion da integracion” nas funciéns de nivel basico e intermedio.
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Integracion da prevencion nunha actividade

O artigo 1 do Regulamento dos Servizos de Prevencion establece de forma explicita a obriga de
integrar a prevencion no conxunto de actividades da empresa, precisando que a integracion debe
“proxectarse nos procesos técnicos, na organizaciéon do traballo e nas condiciéns en que este se
preste”.

As actividades que leva a cabo a empresa son xestionadas a través do Sistema de xestiéon da
empresa, polo que, integrar a prevencion no Sistema implica facelo en tédalas actividades que a
empresa desenvolve (sempre que podan repercutir na seguridade e saide dos traballadores).

Considerarase que a prevencion integrouse na xestién e realizaciéon dunha actividade se o seu
procedemento de execucion fixouse e aplicase respectando os “requisitos preventivos” esixibles (e non
56 os produtivos) e se as persoas que interveiien na sua xestion e execucion dispofien da formacion e
informacion necesarias para o desempenio das suas funcions.

A este respecto cabe precisar que os requisitos preventivos poden afectar:
A forma de realizar o traballo.

Os equipos que se empregan.
0 entorno da actividade.

O O OO

As condiciéns de traballo...

Non s6 os traballadores que levan a cabo unha determinada tarefa deben ser formados e
informados, senén tamén as persoas que intervefien na xestion da mesma. Son as decisiéns ou
omisiéns dos que xestionan as que van condicionar, polo tanto, a seguridade dos que executan. E
de crucial importancia que o responsable de calquera actividade potencialmente perigosa tefia
unha capacitacién axeitada para tomar decisiéns correctas dende o punto de vista preventivo,
sobre todo cando atope circunstancias non contempladas nas directrices ou nos procedementos de
execucion vixentes.

A elaboracién das directrices e procedementos para realizar unha actividade, debe ser froito da
colaboracion entre as unidades encargadas da stia Xestidn e o Servizo de prevencién. As unidades
de xestion aportan o seu cofiecemento dos obxectivos e requisitos produtivos, mentres que o
Servizo de Prevencion ten o cofiecemento dos requisitos preventivos que deben aplicarse.

Integracion da prevencion no sistema de xestion da empresa

Por norma xeral, a integracién da prevenciéon non implica que se deba modificar de xeito
substancial a estrutura organizativa dunha empresa. Na meirande parte dos casos non vai mais alé
da creacion, cando é preciso, dun Servizo de Prevencion “propio”. O feito de que cada actividade
sexa obxecto dunha dnica xestién e non de dias xestiéns separadas da parte produtiva e da parte
preventiva, simplifica o sistema de xestion. As actividades responden 6s criterios dunha unidade
determinada que, para desenvolver a sda funcidn, colabora en maior o menor medida co Servizo de
Prevencién. E neste tinico Sistema de xestion onde se deben resolver os posibles conflitos entre os
condicionantes preventivos e produtivos.
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A meirande parte das empresas responden a un sistema de xestion piramidal. E frecuente que a stia
estrutura sexa un reflexo das distintas areas de actuacidon ou funcidéns empresariais: Producion,
Administracion, Recursos humanos, etc.

Por outra banda, na definicién das funciéns dunha unidade organizativa concreta, calquera que
sexa a area de actuacion empresarial na que se sitie, poden distinguirse dous tipos de actividades:
actividades de execucion e actividades de xestion (€ dicir, de planificacion, organizacién ou control
das actividades “executadas”), e a importancia da xestion crece co nivel xerarquico da unidade. O
artigo 1 do Regulamento dos Servizos de Prevencion establece explicitamente a obriga de integrar a
prevencion en tédolos niveis xerarquicos da empresa.

Analizar a integracion da prevencién en unidades directamente responsables do desenvolvemento
dunha determinada actividade resulta relativamente sinxelo, con todo, este tipo de analise non
resulta factible en determinadas areas de actuacion e sobre todo, nos niveis xerarquicos superiores,
a pesar de que é nestes —pola stia capacidade de decision- dende onde debe partir a integracion.

Calquera que sexa a drea de actuacion e o nivel xerdrquico dunha unidade do Sistema de xestion,
considerarase que a prevencion estd integrada na mesma se as suas funciéns fixdronse e desemperian
tendo en conta (ademais das consideracions produtivas) os obxectivos e principios preventivos. A este
respecto o artigo 1 do RSP resulta moi claro 6 “explicar” que a integracion da prevencion en tédolos
niveis xerarquicos da empresa implica “a atribucion a todos eles e a asuncién por estes da obriga de
incluir a prevencién de riscos en calquera actividade que realicen ou ordenen e en tédalas decisiéns

que adopten”.

A integracion da prevencion na Direcciéon da empresa —por ser o vértice da estrutura xerarquica-
resulta de especial importancia. En esencia, tratase de que a Direccidon asuma a stia responsabilidade
xeral en materia de prevencion e actiie en consecuencia facendo asumir as stias 6s comporientes do
seguinte chanzo xerdrquico da empresa, para que estes fagan o propio.

Necesidade de integracion da prevencion

E preciso valorar sempre 4 necesidade de integracién da prevencién en cada unha das unidades do
Sistema de Xestion. Esta necesidade sera distinta tendo en conta a natureza das funciéns de cada
unha das unidades e o seu nivel xerarquico.

Debemos ter en conta que os riscos dependen basicamente das condiciéns de traballo e das
condiciéons do traballador. Estes dous aspectos son cruciais para identificar as unidades nas que é
mais necesario integrar a prevencion. A necesidade de integracidon sera tanto maior canto maior
sexa a posible repercusion da actuaciéon da unidade sobre a seguridade e saide dos traballadores.

Por tanto, a necesidade da integracion pode variar segundo as funcidons da unidade da que se trate.
Hai unidades nas que sera imprescindible como, por exemplo, no mantemento de equipos
potencialmente perigosos, pero noutras pode ser algo secundario. O que debemos preguntarnos é o
seguinte: ;En que medida as sdas acciéns (incluidas as decisiéns) ou omisiéons poden afectar a
seguridade e saude dos traballadores?

Canto mais ascendemos na pirdmide xerarquica da empresa, mais necesaria se fai a integracidn,
pero a vez, vaise reducindo a “velar” para que o inferior xerarquico cofieza e asuma a necesidade de
integracién e cumpra as esixencias establecidas 6 respecto.
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Asi, por exemplo, a funcién esencial do mando ou supervisor dunha actividade perigosa é a de velar
para que o traballador saiba realizar a devandita actividade de maneira segura e a de controlar que
se executa correctamente.

En calquera caso, debemos ter moi presente que na medida en que os niveis xerarquicos superiores
van integrando a prevencion e dando exemplo diso, os niveis inferiores acaban asumindoa. Sen
embargo, este proceso non se produce 4 inversa.

Grao e “Grao Minimo” de integracion da prevencion

Non debe confundirse a necesidade de integracién da prevencién nunha unidade da estrutura
organizativa co grao de integraciéon da prevenciéon na devandita unidade. Debemos entender o
grao de integracién como o grao de autonomia que cada unidade ten para desenvolver as stas

funcions sen ter que pedir a colaboracion do Servicio de prevencion.

O grao de integracién da prevencién nunha unidade pode oscilar, basicamente, entre os extremos
seguintes:

- Aunidade comunica/consulta co Servicio de prevencion calquera circunstancia ou decisién
que poida ter repercusions preventivas.

- Aunidade dirixe e controla a actividade con plena autonomia (sen separar os seus aspectos
produtivos e preventivos), sen prexuizo de que poida solicitar ocasionalmente 6 Servicio
de prevencién o asesoramento que precise.

Para que unha unidade acade un elevado grao de autonomia, é preciso que todas as persoas que a
dirixen tefian cofiecemento dos criterios preventivos necesarios para poder saber reaccionar de
xeito correcto ante as incidencias que se vaia producindo sen ter que recorrer, salvo excepcions, ao
asesoramento do Servizo de prevencion.

Como regra xeral de “minimos”, a integracién da prevencion na unidade directamente encargada
da xestién dunha determinada actividade deberia incluir:

- 0 control da correcta execucion da mesma. Consideraremos que a execuciéon é correcta
cando se cumpra o procedemento establecido non sé en canto a forma de desenvolver o
traballo, sendn nos requisitos preventivos que deben satisfacer as condicions de traballo. O
control debe incluir a identificacién dos incidentes producidos. Cando un incidente se
produce por incumprir o procedemento establecido, o incumprimento debe ser corrixido
pola unidade, pero cando o incidente se produce cumprindo o procedemento, faise preciso
revisalo en colaboracidn, se é preciso co Servizo de prevencidn.

- A comunicacion 6 Servizo de prevencion: é imprescindible que se comunique, polas canles
definidas para elo, calquera previsiéon ou cambio na actividade, calquera incidente ou outra
circunstancia que o servizo deba cofiecer para o correcto desempeiio das stias funciéns.

A actuacidn eficaz do Servizo de prevenciéon depende, en gran medida da calidade da informacién
que recibe da empresa e da rapidez na transmision. Un Servicio de prevenciéon non pode actuar
eficazmente se descofiece ou cofiece tardiamente os cambios ou sucesos perigosos que se producen
e que poderian esixir unha revisién da avaliacién dos riscos e, no seu caso, a adopcién de medidas
preventivas de correccién ou control.
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A INTEGRACION DA PREVENCION E O SERVIZO DE PREVENCION

Papel do Servizo de prevencion en relacion coa integracion

A actuacién dos Servizos de prevencion (propios ou alleos) non debe limitarse a xestion e execucién
das actividades preventivas especializadas. Tamén debe asesorar ao empresario e ds traballadores
en materia preventiva. £ unha das principais funciéns dun Servizo de prevencién valorar e
promover a integracion da prevencion no sistema xeral de xestion da empresa, asistindo e asesorando
6 empresario (e ds distintas unidades do sistema) para a eficaz consecucién da mesma.

A funcidon de asesoramento é fundamental para que as medidas de mellora que o Servizo de
prevencion propén froito da sda actividade sexan comprendidas e aceptadas polo empresario/a,
dado que, caso contrario, non seran implantadas ou non seran executadas correctamente. Neste
caso, correse o risco de que o traballo do Servizo de prevencion se limite a unha actividade
exclusivamente formal ou documental, sen que redunde nun cambio nas condicidns de seguridade e
saude existentes na empresa.

Colaboracion do Servizo de prevencion coas unidades organizativas

As unidades encargadas de actividades que podan repercutir na seguridade e satde dos
traballadores deben colaborar co Servizo de prevencion para:

- Establecer o procedemento de execucion atendendo a criterios preventivos e produtivos.

- Formar e informar 6 persoal que intervén na stia xestién ou execucidn.

- Precisar as decisions e sucesos que deben ser consultados ou comunicados 6 Servicio de
prevencion.

Unha unidade acadara maior autonomia canto meirande sexa a formacién/informaciéon que lle
proporcione o Servizo de prevencidn, e por tanto diminuira a necesidade de recorrer a el.

Neste marco de colaboracién, debemos ter moi presente que actividades propias do Servizo de
prevencion, como son a avaliacién de riscos ou a planificacion da prevencion, non deben ser
competencia Unica do Servizo de prevencion, senén que deben realizarse en estreito contacto coas
unidades afectadas, particularmente, cando se planifiquen medidas que impliquen un cambio nas
condiciéns de traballo.

Integracion da prevencion e “Recursos Propios”

Todo o exposto con anterioridade non debe facernos pensar que a integraciéon da prevencién nunha
empresa supon que deixa de ser a consulta 6 Servicio de prevencién deixe de ser necesaria, salvo se
se acada un moi elevado -e polo tanto, raro- grao de integracion. Por contra, é frecuente que a
medida que vai avanzando o proceso cara a integracion, o persoal da empresa, en todos os seus
niveis, se mostre mais participativo e proclive a compartir as sias inquedanzas e remitir consultas.
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Canto meirande e o tamafio e os riscos dunha empresa, mais importante é que se consulte aos
traballadores e aos seus representantes. O Regulamento dos Servizos de Prevencién sé esixe que
unha empresa dispofa de persoal propio con formacién especializada (en materia de prevencién)
se estd obrigada a constituir un Servicio de Prevenciéon Propio, é dicir, se ten mais de 500
traballadores, ou mais de 250 no caso de empresas “potencialmente perigosas”. O resto das
empresas -a grande maioria- pode encomendar a un Servicio de Prevencion Alleo (ou a varios) a
totalidade das actividades preventivas especializadas que estan obrigadas a desenvolver e iso é o
que adoita ocorrer.

Sen embargo, a total externalizacién dos recursos preventivos dificulta a integracién. Nestes
momentos, mentres non cambie a situaciéon normativa, a solucién que mais adoita tomarse é que o
Servizo de prevencién promova a designacion polo empresario dun traballador capaz de atender as
consultas mais elementais e de facer de enlace entre a empresa e o propio servizo. O traballador
que resulte designado para estas funcions preventivas, deberia ter como minimo unha formacion
de nivel basico.

Valoracion da integridade da prevencion

Segundo o novo apartado c do artigo 20.1 do Regulamento dos Servizos de Prevencion, establécese
que o concerto entre unha empresa e un Servizo de Prevencion alleo, debe incluir necesariamente a
valoracién da integracion da prevencién no Sistema xeral de xestion da empresa, mediante a
implantacidn, aplicacion e seguimento dun plan de prevencion.

A obriga de valorar a efectividade da integracion é moi importante, e debe realizarse
periodicamente, e sobre todo cando se detecten incidencias. A este respecto, os accidentes de
traballo son sucesos que frecuentemente amosan fallos na integracion.

Os posibles defectos dun Sistema de prevencién son, basicamente, de dous tipos: de desefio e de
implantacidn; os primeiros son, en esencia, “inadecuaciéns” na distribucidn de funcidns/actividades
que deben desenvolver (por razéns preventivas) as distintas unidades do sistema de xestiéon da
empresa; os segundos se producen cando as devanditas unidades non actian conforme 6
establecido.
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ORIENTACIONS PRACTICAS PARA A INTEGRACION DA PREVENCION

Tal como se adiantaba, a necesidade da integracién pode variar en funcién das actividades que
desenvolva cada unha das unidades e do papel que xoguen para evitar, reducir ou controlar riscos.
Naquelas unidades onde a integracion é indispensable, é necesario valorar se se ten producido ou
non a devandita integracidn.

A valoracion da integracion da prevencion s6 pode efectuarse atendendo as circunstancias de cada
caso concreto, que son as que determinan a maior ou menor necesidade de integracion. Sen
prexuizo do resultado desta valoracion, considérase, en xeral, imprescindible:

e Valorar a integracién da prevencion na Direccién da empresa e na consulta 6s traballadores.

e Valorar a integracién da prevencién na xestion e, en especial, o control das actividades
potencialmente perigosas.

e Valorar a integracion da prevencion na xestion do mantemento/revision de
instalacions/equipos perigosos.

e Valorar a integracién da prevencion na “xestién dos cambios” (adquisicién de
equipos/produtos

A continuacién, preséntanse algunhas orientaciéns practicas para integrar a prevenciéon nestas
actividades.

Integracion da prevencion na Direccion da empresa

Tal e como establece a Lei de Prevencion de Riscos Laborais, para acadar unha integracion efectiva
da prevencion no sistema de xestién da empresa, é absolutamente imprescindible que a Direccién:

“..asuma a sua responsabilidade xeral en materia de prevencion e actiie en consecuencia facendo
asumir as suas aos comporfientes do seguinte chanzo xerdrquico da empresa, para que estes fagan o
propio e a necesidade de integrar a prevencion en todos os niveis da mesma se estableza e promova de
arriba a abaixo, en cascada”.

Cando a maioria do empresariado continia pensando que a sua responsabilidade remata onde
empeza a do Servizo de prevencidn, e que unha vez contratado o Servizo, xa quedan ceibes de toda
accion, queda claro que algo non se esta a transmitir axeitadamente.

E imprescindible fomentar unha nova cultura preventiva na que o/a empresario/a comprenda que
o seu papel cara a integraciéon da prevenciéon é insubstituible. O empresariado debe tomar
conciencia de que, por moita vontade que pofia o Servizo de prevencion a hora de asesoralo, non
sera posible que se produza a integracién da prevenciéon mentres que a Direccién non asuma e faga
asumir ds distintas Unidades da empresa o papel que xoga o Servizo de Prevencién a este respecto, de
forma que estas comprendan a necesidade, acepten e no seu caso, soliciten dito asesoramento e
informen, ademais de todas as circunstancias que requiran o seu cofiecemento ou intervencién. Hai
outra idea bastante estendida que é preciso cambiar. En moitos casos, as Unidades da empresa
consideran ao Servizo de Prevencion como unha interferencia no seu traballo. Sen embargo, cando
se camifia no senso da integracidn, dita interferencia non é tal.
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Por tanto, é imprescindible que a direccion da empresa defina unha politica preventiva que afonde
nos aspectos clave da integracién da prevencién.

Integracion da prevencion e consulta aos traballadores

A xestion das relacions cos traballadores é unha parte fundamental da xestidn empresarial. En
xeral, as empresas xestionan esta relaciéon a dous niveis: a nivel central, a través do Departamento
de Recursos Humanos, e a nivel de unidade, a través do Responsable de cada unha das unidades.

Folga dicir que a consulta aos traballadores e unha peza clave no proceso de integracion da
prevencion. Por iso é fundamental que a empresa tefia moi claro que, cando e a quen é preciso
consultar.

No artigo 33 da Lei de Prevencion de Riscos, aparecen listados os principais tipos de decisién que o
empresario debe consultar aos seus traballadores:

a) A planificacién e a organizacion do traballo na empresa e a introducion de novas
tecnoloxias, en todo o relacionado coas consecuencias que estas podan ter para a seguridade e
a satde dos traballadores, derivadas da eleccién dos equipos, da determinacion e a adecuacion
das condiciéns de traballo e o impacto dos factores ambientais no traballo.

b) A organizacién e desenvolvemento das actividades de proteccion da satide e prevencion dos
riscos profesionais na empresa, incluida a designacion dos traballadores encargados de ditas
actividades ou o recurso a un servizo de prevencion externo.

¢) A designacién dos traballadores encargados das medidas de emerxencia.

d) Os procedementos de informacion e documentacion aos que se refiren os artigos 18,
apartado 1,y 23, apartado 1, de la presente Lei.

e) O proxecto e a organizacion da formacién en materia preventiva.

f) Calquera outra accién que poda ter efectos substanciais sobre a seguridade e la satide dos
traballadores

Esencialmente, a consulta cos traballadores ven regulada na Lei de Prevencion de Riscos Laborais
(artigo 18.2 e o Capitulo V) e o Regulamento dos Servizos de prevencion.

En canto o momento da consulta, dependera da actividade ou decisiéon. Poden producirse consultas
puntuais cando, por exemplo, se contemple cambiar un equipo ou un procedemento de traballo, ou
consultas periddicas, cando van asociadas a unha actividade que o é, como por exemplo a
programacion anual da actividade preventiva.

En canto a quen debe ser consultado, a Lei de Prevencion de Riscos Laborais establece no seu artigo
33.2. que:

“.. nas empresas nas que conten con representantes dos traballadores, as consultas levaranse a cabo
con ditos representantes.”.

Sen embargo, debemos ter en conta que segundo o tamafio da empresa, pode que non existan os
representantes, como por exemplo, en empresas de menos de 6 traballadores.

En canto ao procedemento a seguir para realizar a consulta, a lexislacion é menos explicita. Advirte,
iso si, que debe facerse coa debida antelacién:

“Os informes que deban emitir os Delegados de Prevencion deberdn elaborarse nun prazo de quince
dias, ou no tempo imprescindible cando se trate de adoptar medidas dirixidas a previr riscos
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inminentes. Transcorrido o prazo sen ter emitido o informe, o empresario poderd pofier en prdctica a
sua decision.”.

Dada a importancia deste punto concreto da integracion, que é ademais o que mais deficiencias
adoita presentar nas empresas, consideramos que é preciso facer un esforzo neste senso. Para
organizar o procedemento de consulta, poderia ser interesante consultar aos traballadores
primeiro acerca do propio procedemento de consulta. A partires desa consulta pode analizarse a
conveniencia de elaborar un procedemento xeral de consulta e/ou integralo noutros
procedementos. Tratase, en definitiva, de identificar as unidades do Sistema de xestién da empresa,
incluido o Servizo de prevencidn, que debe intervir no proceso de consulta e precisar o seu papel.

Integracion da prevencion nas actividades potencialmente perigosas

As tarefas ou actividades potencialmente perigosas consideradas ademais criticas, xa sexa porque
poden dar lugar a accidentes graves, porque encerran moita complexidade ou se realizan de xeito
ocasional, deberan contar con instrucions por escrito que faciliten o seu aprendizaxe e o control da
sua realizacion. A observacion do traballo é unha actividade preventiva de maxima importancia
para evitar “actos inseguros” e resulta imprescindible para documentar a actividade dos
traballadores, sobre todo cando pode comportar perigos graves.

Non serve de nada desefiar un procedemento de traballo axeitado e asegurarnos de que o
traballador o coflece se non nos aseguramos de que, ademais de cofiecelo, o segue
escrupulosamente. E, por outra banda, s6 podemos comprobar a efectividade preventiva dun
procedemento por medio da sda posta en practica. Por tanto, nos postos nos que se desenvolvan
actividades potencialmente perigosas nas que o risco dependa da actuacién dun traballador é
necesario (especialmente se o risco é grave):

e Asegurarse de que o traballador dispén das instrucidéns de seguridade pertinentes e dos
equipos de proteccién necesarios, no seu caso.

e Vixiar que os traballadores seguen ditas instruciéns cando realiza a sua tarefa.

e Obter informacion do traballador acerca de calquera problema que detecte e que poda por
de manifesto a necesidade de adoptar medidas complementarias.

As tarefas ou actividades nas que sera precisa dita supervisién estaran contempladas na avaliacién
de riscos. A Lei de Prevencién de Riscos contempla no seu artigo 32 bis a presenza dun recurso
preventivo para a supervision de actividades perigosas ou con riscos especiais. En caso de que unha
actividade precise da supervisién dun recurso preventivo este pode ser un traballador designado,
un membro do Servizo de prevenciéon ou outro traballador que tefia os cofiecementos, a
cualificacién e a experiencia necesaria e conte ademais con formacién de funciéns de nivel basico
de prevencién, como minimo.

Mediante a supervision podense atopar dous tipos de deficiencias: incumprimento do traballador
ou inadecuacion ou insuficiencia das medidas preventivas. No primeiro caso, o supervisor debera
actuar como se se tratara dun incumprimento produtivo, pero no segundo caso, debera comunicar
ao Servizo de prevencidn a necesidade de revisar a avaliacién de riscos e a planificacién, e deberan
tomarse, mentres tanto, as medidas contempladas no artigo 21 da Lei de Prevenciéon de Riscos
Laborais, se se entende que se trata dun risco grave ou inminente:

“1. Cando os traballadores estean ou poidan estar expostos a un risco grave e inminente con ocasion
do seu traballo, o empresario estard obrigado a:
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a) Informar o antes posible a todos os traballadores afectados acerca da existencia de dito risco
e das medidas adoptadas ou que, no seu caso, deban adoptarse en materia de proteccion.

b) Adoptar as medidas e dar as instruciéns necesarias para que, en caso de perigo grave,
inminente e inevitable, os traballadores podan interromper a sua actividade e, se fora
necesario, abandonar de inmediato o lugar de traballo. Neste suposto non poderd esixirse aos
traballadores que retornen d sua actividade mentres persista o perigo, salvo excepcions
debidamente xustificadas por razéns de seguridade e determinadas regulamentariamente.

c) Dispoiier o necesario para que o traballador que non poda poferse en contacto co seu
superior xerdrquico, ante unha situacion de perigo grave e inminente para a stia sequridade, a
doutros traballadores o a de terceiros da empresa, estea en condicions, tendo en conta os seus
cofiecementos e dos medios técnicos postos d sua disposicion, de adoptar as medidas necesarias
para evitar as consecuencias de dito perigo.”

Integracion da prevencion no mantemento/revision de instalacions/equipos perigosos

Para a meirande parte de instalaciéns ou equipos que comporten perigo existen normativas
especificas de seguridade que tratan do seu mantemento, revision e inspeccion. A citada normativa
ten por obxecto precisar a natureza de ditas operacions e cales deben ser as competencias
profesionais de quen as leva a cabo. Asemade, establece determinadas inspecciéons que deben ser
levadas a cabo por Organismos de Control debidamente autorizados pola Administracion
competente.

En relacién coa integracion, é necesario:

“... identificar e precisar as revisions e comprobacions ou inspeccions obrigatorias (en que consisten,
quen pode facelas, con que periodicidade, que comprobantes se requiren, etc.) e designar as Unidades
que deben intervir na sta xestion.”.

Habitualmente, as Unidades que intervefien na sta xestién son as que empregan as instalaciéons ou
equipos perigosos ou ben o servizo de mantemento. No seu papel asesor, o Servizo de prevencién
pode participar no proceso, sen embargo, descargar dita responsabilidade no Servizo de
prevencion, sobre todo se € alleo, non sé é unha politica incorrecta, senén que fai que a integracion
da prevencion sexa moito menos eficaz.

Por outra banda, existen instalaciéns ou equipos non suxeitos a unha normativa especifica que
tamén deberian ser obxecto de mantemento, revisiéon ou comprobaciéon en virtude do disposto no
apartado 4 do Anexo Il do ED 486/1997 sobre os Lugares de traballo, e especialmente nos artigos
3.5e4doRD 1215/1997 sobre Equipos de traballo.

Concretamente, o artigo 3.5 establece que, mediante un mantemento axeitado, os equipos de
traballo deben ser conservados nas suas condicidns de seguridade iniciais, tendo sempre en conta
as instrucions do fabricante, ou, no seu defecto, as stias caracteristicas e condiciéns de uso. As
operacions de mantemento ou inspeccion que comporten risco, s6 deben ser acometidas por
persoal capacitado para elo. Asemade, o artigo 4 establece a obriga de que calquera instalaciéon ou
equipo sexa sometida a unha comprobacidn inicial e a unha nova comprobacién despois de cada
montaxe.

Por tanto, non cabe dubida da importancia de someter as instalaciéons/equipos a comprobaciéns
periddicas, sobre todo en caso de que se tefian empregado en condicidéns susceptibles de ocasionar
deterioros perigosos ou tras prologada falta de uso.
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Cando o mantemento, revision ou inspeccién dunha instalacion ou equipo é obrigatoria, a
integraciéon da prevencion reducese, por tanto, a determinar que unidade debe encargarse da sua
xestidn, sen embargo, cando as instalacidns ou equipos non estan suxeitos a ningunha normativa, o
proceso complicase, dado que primeiro é preciso determinar, para cada equipo ou instalacion, se é
necesario un mantemento ou revisién de seguridade, e que procedemento debera seguirse para
facelo. A este respecto, é preciso precisar que:

e Anecesidade ou non de mantemento preventivo debe establecerse na avaliacion de riscos.

e Tanto para determinar a necesidade como para determinar o procedemento de actuacion, é
imprescindible a colaboracion entre as Unidades afectadas e o Servizo de prevencion.
Sobre todo en circunstancias nas que non existan instruciéons do fabricante nas que
basearse, en caso de equipos antigos.

e A realizacién das operaciéns debe documentarse, rexistrando, como minimo: resultado da
revision, data da mesma, acciéns adoptadas en caso de anomalia, responsable da revision e
data da proxima.

e Os traballadores que efectien ditas operacidéns deben ter a formacidén e informacién
axeitada. Tal como establece o artigo 3.5 do RD 1215/97: “As operaciéns de mantemento,
reparacion ou transformacion dos equipos de traballo cuxa realizacién supofia un risco
especifico para os traballadores sé poderdn ser encomendadas a persoal especialmente
capacitado para elo.”.

Integracion da prevencion na xestiéon dos cambios

En toda empresa se producen cambios. Tanto se se trata de adquisicién de produtos, cambio de
equipos, contratacion de persoal ou contrataciéon de obras ou servizos, é imprescindible que os
cambios sexan comunicados ao Servizo de prevencién para que actualice a avaliacidon de riscos.
Tamén é de crucial importancia que o Servizo de prevencion sexa informado de todos os accidentes,
incidentes ou emerxencias que se produzan na empresa, para que poda investigar as suas causas.
Por tanto, é moi importante definir os tipos de cambios ou sucesos de cada Unidade que se deben
comunicar ao Servizo de prevencion.

Sen merma da obriga de informar ao Servizo de prevencion, e sempre en aras de camifiar cara unha

maior integracion da prevencion, é preciso que as diferentes unidades da empresa tefian unhas
pautas de actuacidn para actuar e facilitar a integracion dos cambios mais usuais:

Adquisicién de produtos:

No caso de adquisicién de produtos ou equipos, debemos ter sempre en conta a normativa de
seguridade que regula os requisitos que deben cumprir para poder comercializarse. Existen moitas
regulamentaciéns especificas para equipos tales como maquinaria, aparatos a presion, aparatos a
gas, material eléctrico, equipos que requiren de proteccién individual...

En xeral, debemos esixir sempre que os produtos dispofian do marcado CE, que garante que o
produto é conforme a normativa en vigor, e dun manual de uso e mantemento en lingua propia.
Polo que respecta 6s produtos quimicos, estes estan regulamentados pola regulamentacién sobre
clasificado, envasado e etiquetado de substancias e preparados perigosos, e é fundamental que
dispofian do etiquetado legalmente esixible e da sta ficha de seguridade.
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E fundamental adquirir sempre equipos ou produtos que cumpran a normativa de seguridade, non
s6 por que asi o esixe a lexislacion, sendn porque € o xeito de que traian o manual de instruciéns ou
a ficha de seguridade. Estes documentos son aqueles nos que o empresario debe basearse para
determinar a formacién en informacién que debe proporcionar aos traballadores que os
empreguen.

No caso de equipos vellos, que non tefian unha normativa de seguridade propia, é imprescindible
que sexan avaliados.

Por tanto, en canto as adquisicidns, consideramos fundamental, sobre todo no canto de equipos ou
produtos potencialmente perigosos que as funcions da Unidade ou Unidades organizativas sobre as
que recaia a responsabilidade xeral da adquisicion dun determinado tipo de equipo ou produto
inclian as actividades que ditas Unidades deben realizar para asegurar que o equipo ou produto en
cuestion cumpre coa normativa que lle é de aplicacion, vai acompariado da informacion de sequridade
pertinente e esta se transmite ao Servizo de prevencién e/ou ds unidades o departamentos que deban
utilizala.

Contrataciéon de persoal ou cambio de posto de traballo.

A adaptacién do traballo ao traballador é un dos principios da accién preventiva recollidos no
artigo 15 da Lei de Prevencion de Riscos Laborais. O empresario esta obrigado a concibir postos de
traballo que, na medida do posible, non comporten restriciéns para os traballadores que podan
ocupalos.

O artigo 25 da Lei de Prevencion de Riscos Laborais establece que:

“Os traballadores non serdn empregados naqueles postos de traballo nos que, a causa das suas
caracteristicas persoais, estado bioloxico ou pola sta discapacidade fisica, psiquica ou sensorial
debidamente recofiecida, podan eles, o resto dos traballadores ou outras persoas relacionadas coa
empresa pofierse en situacién de perigo, ou en xeral, cando se atopen manifestamente en estados ou
situacions transitorias que non respondan ds esixencias psicofisicas dos respectivos postos de
traballo.”.

Por tanto, é evidente que no momento de contratar un novo traballador, ou de cambialo de posto de
traballo, é preciso comprobar que non existen restricions derivadas dunha prohibicién legal ou da
esixencia do posto. Ademais, aparte das restricions do posto, é preciso ter en conta que
determinadas actividades precisan dunha cualificacién especial, polo que é preciso someter ao
aspirante ao posto determinados exames de aptitude, ou proporcionarlle a formacién precisa para
o desenvolvemento do posto de traballo.

En relacién as condiciéns psicofisicas do traballador, & hora da contratacidon o do cambio de posto
de traballo, deberd prestarse especial atenciéon a traballadores que pertenzan aos seguintes
colectivos:

Persoas especialmente sensibles a determinados riscos, tendo especialmente en conta aqueles
traballadores que presenten algunha situacion de discapacidade fisica, psiquica ou sensorial, non
empregandoos en postos nos que podan xerar un perigo tanto para si mesmos como para 0s seus
compaiieiros.

Mulleres embarazadas ou de parto recente. Debe evitarse a exposicion deste tipo de traballadoras a
axentes, procedementos ou condicions de traballo que podan influir negativamente na sda satde ou
na do feto. En caso de detectarse unha situacion deste tipo, as condiciéns de traballo deberan ser
adaptadas, se € posible, e de non ser asi, debe suspenderse o contrato por risco durante o embarazo
ou lactacion.

Traballadores xoves. Hai que ter en conta os riscos para a sta seguridade que podan derivarse da
sua inexperiencia ou falta de madurez. Asemade, deben cumprirse as restricions impostas por
normas especificas, como o Decreto de 26 de xullo de 1957 sobre traballos prohibidos a menores e
a Directiva 94 /133CE do Consello relativa a proteccién dos xoves no traballo.
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Contemplando todo o dito anteriormente, un procedemento previo a contratacion dun traballador
ou do cambio do seu posto de traballo, deberia conter os seguintes pasos:

0 Identificacién e avaliacién dos riscos do posto.

0 Elaboracién de perfis: unha vez analizado o posto e postas en evidencia as suas
restricions, é preciso elaborar o perfil axeitado para cubrilo, tendo en conta non s6
as restricions, sendn tamén as cualificacions e a experiencia especifica precisa para
desenvolvelo con eficacia.

0 Seleccién de candidatos: todo o exposto non é ébice para que nos procesos de
seleccion sexan discriminatorios ou suxeitos a intereses distintos aos propios da
precisa adecuacion ao posto. Durante o proceso de seleccién, a empresa pode
propofier aos candidatos a realizaciéon dun recofiecemento médico de caracter
voluntario que debe ter como Unico obxectivo evitar a asignacién dun traballador
para un posto que poda prexudicar a sda sadde.

0 Incorporaciéon do traballador: nesta etapa debe proporcionarse ao traballador
informacion e formacién en materia de prevencion de riscos laborais ou acerca de
calquera normativa especifica que lle sexa de aplicacion.

Contrataciéon de obras e servizos.

Os diferentes tipos de relaciéons que poden establecerse entre os empresarios que coinciden nun
mesmo centro de traballo atépanse reguladas polo RD 17/2004, que desenvolve o artigo 24 da Lei
de Prevencién de Riscos Laborais. Nel, establécese a obriga que que exista unha coordinacion de
actividades empresariais que se basee, antes do inicio das actividades, nun intercambio de
informacién acerca dos riscos especificos de cada unha das empresas. Dependendo da perigosidade
das actividades, do niimero de traballadores afectados, ou da duracién da concorrencia, pode que se
chegue a designar persoas encargadas de supervisar esta coordinacién de actividades empresariais
ou establecer instrucions de traballo por escrito.

O deber de informacién pode, en ocasions, ampliarse ao deber de vixiar se as empresas que
contrata ou subcontrata cumpren a normativa en materia de prevencion de riscos laborais.

Establécense tres niveis de responsabilidade, segundo as posibles relacions que se establezan entre
empresarios que comparten un centro de traballo:

1. Os empresarios cuxos traballadores coinciden nun centro de traballo, independentemente de
quen tefia a titularidade do centro, son empresarios concorrentes, e deberan:

a. Informar ao resto de empresarios dos riscos asociados a sua
actividade que podan afectar a traballadores das outras empresas
(actividades concorrentes). En caso de riscos graves, a informacién
debera darse por escrito.

b. Informar de calquera emerxencia que poda afectar a traballadores
doutras empresas.

c. Informar dos accidentes que se produzan como consecuencia da
realizacion dalgunha actividade concorrente.

2. Se entre todos os empresarios concorrentes, un ten capacidade de xestién do centro de
traballo, este se denomina empresario titular, e debera:

a. Informar ao resto de empresarios dos riscos asociados ao centro de
traballo que podan afectalos e as medidas de prevenciéon que deben
adoptar.
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b. Recoller a informacidn relativa as actividades concorrentes de cada
empresario e elaborar instrucions (e implantalas) para previr os
riscos propios do centro de traballo que podan afectar a traballadores
das diferentes empresas.

c. Promover a elaboraciéon e implantacién dun plan de emerxencia e
evacuacion (sen prexuizo de que cada empresa tefla o seu propio).

3. Cando un empresario contrata ou subcontrata a realizacion de obras ou servizos
correspondentes & sua propia actividade que ademais se desenvolvan no seu propio centro
de traballo, este é considerado empresario principal, e debera:

a. Vixiar o cumprimento da normativa de prevencién de riscos laborais
por parte das empresas contratistas ou subcontratistas, e comprobar
que se tefien establecido entre elas os medios de coordinacion
necesarios.

b. Facer que as empresas contratistas ou subcontratistas acrediten por
escrito que tefien realizado, para as obras e servizos contratados, a
avaliacion de riscos oportuna, a planificacion da sta actividade
preventiva e que tefien cumprido as suas obrigas en materia de
informacion e formacion respecto dos traballadores que vaian prestar
0s seus servizos nese centro de traballo.

Por tanto, unha vez vistas as responsabilidades do empresario, convén aclarar o papel de deben ter
as unidades encargadas da contratacidn de obras ou servizos, que consistira en:

= Elaborar, asesoradas polo Servizo de prevencidn, e aplicar os procedementos de
contrataciéon implantados pola empresa.

= Cando unha contratacién non entre nos supostos recollidos, informar ao Servizo de
prevencion para que este asesore 4 unidade sobre a forma de actuar, e neste
caso, o Servizo de prevencién debera:

O Analizar a documentaciéon subministrada polas empresas contratadas por
si é preciso modificar a avaliacion de riscos ou a planificacién das
actividades preventivas (incluido o plan de emerxencia)

O Se a empresa contratista actia como titular, elaborar as instrucions de
traballo oportunas.

O Se a empresa contratista actia como empresario principal, verificar ou
establecer os mecanismos precisos para verificar que a empresa
contratada ten realizada a avaliacién de riscos e a planificaciéon da
actividade preventiva, e que cumpriu coas suas obrigas en materia de
formacion e informacién dos traballadores.

0 Se a empresa actia como empresario principal, asesorar de que forma
debe controlar que os traballos concorrentes se desenvolven do xeito
previsto.
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RESUMOS
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